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Presentacién y objetivos

Con esta materia se busca facilitar un primer acercamiento a los
estudios sobre los fendbmenos de la comunicacién.

Para ello, como puede leerse en la Carpeta de Trabajo, se tratardn de
articular tres miradas: wuna, orientada a los principales marcos
conceptuales que se han ensayado al respecto en la historia de las
teorias de la comunicacion; una segunda, que hace énfasis en
algunos aspectos historicos de las cuestiones que, en la actualidad,
suelen considerarse de relevancia entre los fendémenos de Ila
comunicacion; una tercera, que destaca el arco de problemas con los
cuales los estudios de comunicaciéon se disponen en conexiones
significativas, y por los cuales —cabria decir también— estos estudios
han ido adquiriendo un interés creciente en las ultimas décadas.

Desde la bibliografia propuesta, se aborda el campo de estudios de la
comunicacion a partir del cruce de las reflexiones tedricas, los
factores histéricos y la constitucidon de temas y problemas que,
precisamente, delimitan el campo. Se apunta a reflexionar sobre las
herramientas que la comunicacién ha incorporado y desarrollado
como elementos de analisis, sus alcances y sus implicancias.

Asi, se trabajara sobre la particularidad que se le atribuye al campo
comunicacional, su nucleo de teorias y problemas, desde la
constitucién transdisciplinar del mismo, constitucion alimentada por
diversas y disimiles tradiciones de las ciencias sociales.

El trabajo con los textos implicara siempre ponerlos en relacion entre
si y apuntar a comprender sus fuentes, sus objetivos y sus
condiciones de producciéon. El trabajo con los conceptos implicara
tomar en cuenta su productividad, y los presupuestos que conllevan.
La mirada critica y el analisis ideolégico de la comunicaciéon en sus
diferentes maneras de integrar las practicas y la vida social también
es un eje en el programa de la materia.
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En la Unidad 1 el recorrido propuesto toma la problematizacion del
campo, para pasar a la revision de las fundaciones o grandes
perspectivas de estudios sobre comunicacion.

En la Unidad 2 se traza una historia social de las tecnologias de la
comunicacién, entendiendo que hablar de tecnologia implica hablar
de un marco social de conocimientos y condiciones para el desarrollo
y la aplicacién de determinadas técnicas, habilidades y sistemas. Se
dedica también al andlisis de las instituciones de la publicidad
burguesa y al concepto de opinién publica.

La Unidad 3, centrada en los problemas de la significacion, toma las
conceptualizaciones del signo, del lenguaje y del discurso.

Finalmente, corresponde a la Unidad 4 un andlisis sobre la
complejidad de los procesos de lectura, el problema del poder y las
sociedades de control.

Objetivos generales:

*Los objetivos generales, presentados en la Carpeta de trabajo, son
los siguientes:

-Poner en contacto a los estudiantes con una zona vasta de
reflexiones y problemas cuyas resonancias llegan crecientemente
hasta nosotros desde los mas diversos angulos de la actividad
intelectual (medios masivos, nuevas tecnologias, codigos culturales,
interactividad o interaccién, sociedad de la comunicacién, etcétera),
ofreciendo antes que un desarrollo de cada uno -algo casi imposible-
una grilla conceptual para la inteligibilidad de algunos aspectos
implicados.

-Vincular entre si diferentes caminos asumidos por las ciencias
sociales y, también, ser capaz de remover las certezas del sentido
comun respecto de cualquier afirmacién taxativa que pretenda de una
vez la verdad sobre los procesos de la vida social.

Objetivos especificos:

En el marco de esos objetivos generales, la asignatura se plantea los
siguientes objetivos especificos:
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-Que los alumnos conozcan las diversas fuentes de conformacion del.

campo comunicacional en su transdiciplinariedad.

-Poner en didlogo las distintas perspectivas que trabajan sobre
fendmenos comunicacionales, desde un acercamiento critico a los
temas y las lecturas, contextualizando sus condiciones de produccion.

-Fomentar la comprensién de las diferentes formulaciones de
problemas sobre fendémenos comunicacionales desde diferentes
légicas de abordaje teérico metodolégico.

-Brindar un acercamiento a las categorias y conceptos que proveen
diferentes teorias de los medios y diferentes teorias del discurso para
el andlisis de temas comunicacionales.

Contenidos minimos:

La apariciéon del campo de estudios en el siglo XX. Hitos principales.
El nuevo giro de los problemas de la comunicaciéon en este fin de
siglo. La comunicacion en contexto. Historia de los problemas de la
comunicacién y los medios. El problema del signo. El problema del
codigo. El problema del canal. El problema de la recepcién. Un
panorama de las corrientes que han intervenido en los debates. El
debate en torno a la cultura masiva y las identidades culturales. De la
idea de mensaje al concepto de discurso. Comunicacién y politica.
Ideologia y mitologias burguesas. Sociedades de control y nuevas
tecnologias.

Contenidos Tematicos o Unidades:

Unidad 1

El campo de estudios: formacién, fundaciones y trayectorias iniciales
-Los estudios de comunicacion en las ciencias sociales y
humanas: tradiciones, historicidad y condiciones de aparicion.
Problemdtica de la definicibn del campo de estudio de la
Comunicacién. Transdisciplina y estatuto complejo
-Historia de la Comunicacién como problematica filosofica.
-Cinco perspectivas fundacionales en los estudios de

comunicacion:

Escuela de Frankfurt y la teoria critica:
- La légica del capitalismo en la industria de los bienes
culturales.

La teoria de la aguja hipodérmica y el conductismo
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La Mass Communication Research
-Estudios sobre los efectos de los medios masivos, principios
de estudio de mercado.

Estudios culturales marxistas. La Escuela de Birmingham.
-Hegemonia. Hegemonia alternativa
-Tradicion, memoria y dominacion.
-Cultura dominante.

Interaccionismo simbdlico.
-Una lectura de las significaciones sociales en la interaccion.

Cibernética
-Modelo telegrafico y modelo orquestal de la comunicacion.
-La nocién de feedback.
-No es posible dejar de comunicarse.
-Los axiomas de Watzlawick y el modelo orquestal

Unidad 2

Historia de los medios
-Transformaciones socioculturales y desarrollo tecnologico.
-Historia de los medios como historia de la cultura y de las
relaciones sociales.
-Nuevas tecnologias y sociedad de la informacion.
-Desigualdades en el flujo informativo -

Derecho a la informacion
-La opinion pulblica en la era de nuevas tecnologias de la
informacién y la definicion del sujeto como consumidor de
bienes culturales en el marco de la industria del
entretenimiento.
-Los medios masivos y la construccion de la realidad.

Unidad 3
El curso de Ferdinand de Saussure. La fundacion de la linguistica y su
objeto de estudio. La formulacién de la semiologia.

- La lengua como institucion social.

- El signo: la nocién de valor y arbitrariedad

- La lengua como sistema de significaciones sociales.

Otras teorias del signo y el discurso:
-Roman Jacobson: definicién de los componentes en el proceso
de intercambio comunicacional, la lengua como instrumento de
comunicacién. Los factores y las funciones del lenguaje.
-Mijail Bajtin: el lenguaje como construccion historica. Géneros
discursivos, lenguaje y contexto. Discurso y dialogia.




Unidad 4
Critica a la teoria de los efectos y estudios culturales. La cultura =<~

como espacio de disputas por la significacion
-La critica a la teoria de los efectos de los medios de
comunicacion.
-La " negociacion ~ en los procesos de significacion.
-Relativismo cultural.

Los medios de comunicaciéon y la mitologia de la burguesia. Roland
Barthes.

-Una lectura semioldgica del mito.

-Naturalizacién e ideologia.

-Analisis de un mito.

Criticas a la sociedad de la informacion.
-Las nuevas formas de control en la comunicaciéon urbana y
organizacional.
-Libertad (de consumo) y capitalismo.
-Investigaciones actuales en el campo de la comunicacion.
-Sintesis conceptual del trabajo en la cursada

Bibliografia Obligatoria:

Unidad 1

Adorno, T. W. y Horkheimer, M. (1994), “La industria cultural.
Ilustracién como engafio de masas”, en: Dialéctica de la Ilustracion,
Trotta, Madrid.

Goffman, E. (1993), ~ La biografia. Los otros como bidgrafos ~, en:
Estigma. La identidad deteriorada, Amorrortu, Buenos Aires.

Lasswell, H. (1985), "Estructura y funcién de la comunicacion en la
sociedad ", en: M. de Moragas (ed.), Sociologia de la comunicacién
de masas II, Ediciones Gustavo Gili, Barcelona.

Marcuse, H. (1993), “Capitulo 1: Las nuevas formas de control”, en:
El hombre unidimensional, Planeta- Agostini, Espafia.

Mattelart, A. (1997). Historia de las teorias de la comunicacién,
Paidos, Buenos Aires.

Watzlawick, P., Beavin, J. y Jackson, D. (1987), “Introduccion,
capitulos 1 y 2”, en: Teoria de la comunicaciébn humana, Herder,
Barcelona.

Williams, R. (1980), ~ 6. La hegemonia ~, ~7. Tradiciones,
instituciones y formaciones “, y ~ 8. Dominante, residual y
emergente 7, en: Marxismo y literatura, Peninsula, Barcelona.



Winkin, Y. (1984), “El telégrafo y la orquesta”, en AA.VV., La nueva ...~

comunicacion, Kairés, Barcelona.

Wolf, M. (1982), “Introducciéon y Capitulo 1: Erving Goffman o la
descalificacion de la inocencia”, en: Sociologias de la vida cotidiana.

Wolf, M. (1987), La investigacién de la comunicacibn de masas.
Critica y perspectivas, Paidos, Barcelona.

Wright, CH. (1960), “Anadlisis funcional y comunicacién de masas”,
en: M. de Moragas (ed.), Sociologia de la comunicacion de masas II,
Ediciones Gustavo Gili, Barcelona, 1985, pp. 69 a 90

Unidad 2
Habermas, J. (1987), “acapites 3, 4, 5, 16, 17, 18", en: Historia y
critica de la opinidn publica, Gustavo Gili, Barcelona.

Williams, R., ed. (1992), “Vol 2: De la imprenta a nuestros dias.
Capitulo 4: Tecnologias de la comunicacidn e instituciones sociales”,
en: Historia de la comunicacién, Bosch, Barcelona.

Unidad 3

Bajtin, M., “Capitulo 2: El vocabulario de la plaza publica en la obra
de Rabelais”, en: La cultura popular en la Edad media y el
Renacimiento, Alianza, Barcelona.

Saussure, F., “Introduccion: cap. III”, “Primera parte: cap. 1”7, "
Segunda parte: cap. IV”, en: Curso de Linglistica general, varias
ediciones.

Unidad 4
Hall, S., “Codificar/ decodificar”, en: Delfino, S. (1993), La mirada
oblicua, La Marca, Buenos Aires.

Barthes, R., (1980), "La gran familia de los hombres™, y ~ El mito,
hoy ”, en: Mitologias, Siglo XXI, México.

Deleuze, G. (1999), "Postdata sobre las sociedades de control™”, en:
Ferrer, Ch. (comp.) El lenguaje libertario, Altamira, Buenos Aires.

Fiske, J. (1987), “Los estudios culturales briténicos y la televisién ~.
Traducido de: “British cultural studies and television”, en: Channels of
discourse. Television and contemporary criticism, University of North
Carolina Press. Traduccion de Fernanda Longo



Mattelart, A. (1996), "11. Mediaciones y mestizajes: la revancha de
las culturas™, en La comunicacién-mundo, Siglo XXI, México, pp. 312
a 337

Mattelart, A. (1997), Historia de las teorias de la comunicacion,
Paidds, Buenos Aires.

Schmucler, H. (1997), "Sobre los efectos de la comunicacién ~, en:
Memoria de la comunicacién, Biblos, Buenos Aires.

Bibliografia de consulta:

Benjamin, W., Discursos Interrumpidos I, Taurus, Barcelona.

Berlo, D.(1969), El proceso de la comunicacion, El Ateneo, Buenos
Aires.

Buck-Morss, S.(1981), Origen de la dialéctica negativa. Theodor W.
Adorno, Walter Benjamin y el Instituto de Frankfurt, Siglo XXI,
México.

Curran, Morley, Walkerdine (compiladores)(1998), Estudios culturales
y comunicacion, Paidos, Barcelona.

Eco, U. (1968), "Cultura de masas y «niveles» de cultura", en:
Apocalipticos e integrados, Lumen, Barcelona.

Foucault, M., La arqueologia del saber, siglo XXI, México.

Jakobson, R. (1981), Ensayos de Linglistica General, Ariel,
Barcelona.

Jay, M.(1974), La imaginacion dialéctica. Una historia de la Escuela
de Frankfurt, Taurus, Madrid.

Marcuse, H.( 1967.), Cultura y sociedad, Sur, Buenos Aires.

Schramm, W. (1964), Proceso y efectos de la comunicacion de
masas, CIESPAL, Quito

UNESCO, MacBride, S. et al.(1980), Un solo mundo, voces multiples.
Informe de Ila Comisién Internacional sobre Problemas de
Comunicacion, FCE, México.

Pérez Gomez, A.I (1998), “Revoluciéon electrénica, informacion vy
opinidon publica”, en: La cultura escolar en la sociedad neoliberal
Ediciones Morata, Madrid.



Modalidad de dictado:

La asignatura se dicta utilizando diferentes recursos propios de la
modalidad virtual. Cada semana se publica una clase tedrica, que se
presenta en el aula como documento escrito para su lectura. Por cada
tema se proponen, ademas, ejes de debate para la participaciéon de
todos los estudiantes con moderacion del docente, para ello se abren
Foros de Debate tematicos. Se abren también Foros para que los
compafieros lean sus respuestas a consignas de investigacién o de
reflexion sobre las lecturas que se van sucediendo clase a clase. Los
debates pueden ser en torno a materiales, textuales o audiovisuales,
que se publican en el aula para enriquecer la discusion grupal.

Evaluacion:

La asignatura consta de tres instancias fundamentales de evaluacion:
los Trabajos Practicos obligatorios, que son dos evaluaciones
parciales (el TP1 evalta la unidad 1, y el TP2 las unidades 2, 3 y 4
del programa de la materia); ambos Trabajos Practicos o examenes
parciales se aprueban con una nota de 4 a 10, de 0 a 3 se considera
reprobado. EI Examen Final, que consiste en un examen escrito,
presencial e individual el cual se aprueba con una nota de 4 a 10 y se
reprueba con una nota de 1 a 3. La aprobacion de los trabajos
practicos es indispensable para considerar aprobada la cursada, y
permitir la instancia del examen final. Los TP pueden ser recuperados
de la siguiente forma: una vez entregados a término, en caso de no
estar aprobados, seran devueltos por el profesor, con las aclaraciones
correspondientes, y sin calificar. A la semana siguiente, deberan ser
reelaborados y enviados al profesor. En cualquier condicién se los
calificara.

Examen virtual. En la dltima semana del periodo el docente dispone
en el aula un examen virtual no obligatorio que por lo tanto no
acredita pero mediante el cual el alumno logra una aproximacion a la
clase de preguntas que pueden realizarse en el examen final.

Evaluacién final. Acorde a lo establecido en el Régimen de Estudios -
modalidad virtual- Resolucion CS NO© 228/11, los estudiantes
regulares con la cursada aprobada podran inscribirse a través del
Campus Virtual en los diferentes turnos de examenes finales
convocados por la Universidad, en total 18 turnos contados a partir
de la primera mesa de examen a la cual el alumno pueda inscribirse.
Como ya se menciond, en los examenes finales los docentes labraran
las actas finales de cada mesa, consignando: a) Aprobo el examen (4
a 10), b) Reprobd el examen (1 a 3) y ¢) Ausente.
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Firma y aclaracion
Inicializar cada hoja y firma completa con aclaracién en la tltima pagina



