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Departamento de Ciencias Sociales
Programa Libre

Carrera: Licenciatura en Comunicacion Social Ciclo Superior y Ciclo de

Complementacion Curricular

Afo: 2023

Curso: Sociedad de la informacion y TIC

Créditos: 10 créditos

Nucleo al que pertenece: Electivo
Tipo de Asignatura: Tedrica

Presentacion y Objetivos:

La propuesta del curso se asienta en la necesidad de presentar y comprender
los principales aportes sobre los impactos sociales de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) y el proceso de convergencia que
protagonizan, insertando dicho proceso en el marco de la mutacion
socioecondémica de las sociedades contemporaneas y sus consecuentes efectos
productivos y culturales.

El campo disciplinar de referencia es el de los estudios de economia politica de
la comunicacion y las tecnologias y el de los estudios de tecnologia y sociedad
en el marco del proceso de transformacién de las principales actividades
infocomunicacionales. Este proceso de transformacion es de caracter estructural
y global y se corresponde con la convergencia y la concentracién de la
produccion, la centralizacion de capitales, la incorporacién y desarrollo de
tecnologias, la modificacion de los centros geograficos productores de
contenidos, la metamorfosis de las rutinas productivas y la migracion de las
formas de acceso, uso y consumo.

La propuesta del curso incorpora el analisis de la singular materializacion de las
diferentes ramas y soportes de produccion de contenidos y servicios de
comunicacién (multimedia, redes, audiovisual, graficos) y a la comparacion entre
ellos, relacionando el cambio de logica divergente, propia de su estructuracion
histdrica, hacia el proceso de convergencia que se profundiza en las ultimas
décadas.
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La cualidad convergente, concentrada, centralizada, global y comercial del salto
tecnologico digital en las actividades infocomunicacionales replantea los
supuestos de andlisis de las industrias del sector y subrayan la necesidad de
contar con un enfoque superador del abordaje tecnofilico como matriz de
comprension critica en uno de los sectores clave para la estructuracion de las
sociedades a partir del afio 1980. En particular, el impacto de este marco
contextual en las rutinas productivas informacionales y comunicacionales sera
objeto de trabajo y reflexién en la asignatura.

Como ejes de abordaje conceptual en el curso, se propone la introduccion a la
comprension de los procesos productivos de las actividades
infocomunicacionales; la centralidad de los dispositivos informacionales y
comunicacionales en la estructuracion de las sociedades contemporaneas y la
formulacién de proyectos concomitantes (Sociedad de la Informacion); el salto
tecnologico convergente de las décadas de 1970 y 1980; las principales
tendencias de constitucion de los mercados globales en informacion y
comunicacién; la actividad de concentraciones horizontales, integraciones
verticales y fusiones de los principales grupos de las industrias de las
telecomunicaciones, multimedia, informatica, audiovisual y gréfica en tanto
l6gicas fundamentales en el funcionamiento actual de las actividades de
comunicacién y cultura, en particular a partir de la plataformizacién de internet y
de los servicios y aplicaciones TIC. El acceso, uso y consumo de bienes y
servicios infocomunicacionales, las politicas publicas y posicionamientos
corporativos y los derechos en juego (libertad de expresion, acceso a la
comunicacién y a la cultura, privacidad, datos personales, competencia, autoria)
conforman los temas de ensefianza de la materia.

Este marco conceptual se desarrollard tomando como punto permanente de
referencia la produccién de contenidos y el fomento de capacidades en la
modalidad de taller para la produccion y diseminacién de contenidos por parte
de los alumnos, con el soporte de las nuevas tecnologias digitales.

Objetivos:

e Proveer elementos de reflexion sobre el concepto de técnica y tecnologias,
aplicandolo a la evolucion las actividades infocomunicacionales, sus soportes
y sus ejes de modificacion en el ultimo medio siglo.

e Analizar el desarrollo de las actividades infocomunicacionales en relacién con
su impacto productivo y estrategias de valorizacion desde su constitucion en
procesos divergentes hasta su mutacién provocada por el salto tecnoldgico
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convergente de los afios 1970s. Examinar el proceso de convergencia
tecnoldgica.

e Comprender el desarrollo de aplicaciones y plataformas tecnologicas
digitales en el marco de las l6gicas de los procesos de innovacion social de
la tecnologia.

e Proveer categorias y conceptos clave de funcionamiento de las actividades
infocomunicacionales, la evolucion de hardware y software, modelos de
negocio y de licenciamiento.

e Aplicar el marco conceptual a la produccion y difusibn de contenidos
infocomunicacionales en la etapa de plataformizacion de las TIC.

e Asociar el desarrollo histérico convergente de las industrias
infocomunicacionales con la formulacion del proyecto de Sociedad de la
Informacién / autopistas globales de la informacién. Analizar las politicas
publicas sobre el sector.

e Elucidar las condiciones de acceso y transformacion actuales de las
actividades infocomunicacionales a partir de la articulacion entre causas de
tipo tecnolégico, socioecondémico y cultural, en particular desde la perspectiva
del acceso, uso y consumo de TIC.

e Analizar la evolucion de la regulacion y de la agenda de organizacion de las
politicas relacionadas con los sectores infocomunicacionales en las ultimas
décadas en Argentina en particular.

Contenidos minimos:

Estructura de las tecnologias de la informacion en su evolucion histérica. Analisis
de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) en relaciéon a sus
formas de apropiacién social, politica y econdmica. Proceso de convergencia
tecnolégica: los medios de comunicacibn 'y otras industrias
infocomunicacionales. Proyecto de Sociedad de la Informacién, brechas digitales

y accesos diferenciales a bienes y servicios de informacion y comunicacion.

Contenidos Tematicos o Unidades:
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Las unidades de la asignatura son:

Unidad 1:

Concepto de técnica y tecnologia. Las tecnologias de la informacion y la
comunicacién como articulaciones sociales, politicas y econdmicas. Cualidades:
de la divergencia a la convergencia. Telecomunicaciones, Medios Audiovisuales
e Informatica en perspectiva histérica. Ordenamiento de estas industrias en
funcion de su carécter distintivo, organizacién de mercados divergentes y logicas
disociadas. El circuito productivo de la informacién: produccion, procesamiento,
almacenamiento, transmision, distribucion, difusion, consumo/recepcion y
reproduccion. El valor de la informacion.

Bibliografia obligatoria de la Unidad:

Castells, Manuel (1995), La ciudad informacional: tecnologias de la informacién,
reestructuracion economica y el proceso urbano-regional, Alianza Editorial,
Madrid, 504 p (fundamentalmente Introduccién y Capitulo 1).

Deleuze, Gilles (1995) “Post-scriptum sobre las sociedades de control”, en
Conversaciones, Pre-textos, Valencia, disponible en
http://www.oei.org.ar/edumedia/pdfs/T10_Docul Conversaciones Deleuze.pdf.

Lessig, Lawrence (1998), Las leyes del ciberespacio”, conferencia Taiwan Net
'98, mimeo, Taipei.

Maldonado, Tomas (1998), Critica de la razén informatica, Paidds, Barcelona,
239 p. Capitulo 1.

Williams, Raymond (ed) (1992), Historia de la comunicacion, editorial Bosch,
Barcelona. Capitulo “Tecnologias de la informacion e instituciones sociales”, p.
182-210.

Zuboff, Shoshana (2020), entrevista sobre Capitalismo de vigilancia, disponible
en https://www.youtube.com/watch?v=6sfZpfoF3yQ

Unidad 2:

Convergencia e informacionalismo. La informatizacion de la sociedad, la
sociedad red, la sociedad digital: el proceso de convergencia tecnologica entre
las distintas ramas, segmentos e industrias de la informacién y la comunicacion.
Niveles analiticos de desagregacion de dicho proceso. Los impactos sociales.
Los impactos productivos. Lo novedoso y lo heredado de las “nuevas”
tecnologias de la informacion y la comunicacion: innovacion y aplicaciones a
partir de la década de 1980 en las diferentes industrias. Globalizacion,
convergencia y concentracion: el rol de los intermediarios digitales (Google,
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Facebook, Amazon y otros actores globales corporativos). Capas de Internet.
Espectro radioeléctrico y comunicaciones inalambricas. Capas, gobierno y
control en la red.

Bibliografia obligatoria de la Unidad:

Becerra, Martin (2000), “De la divergencia a la convergencia en la sociedad
informacional: fortalezas y debilidades de un proceso social inconcluso”, en Zer
n°8, Facultad de Ciencias Sociales y de Comunicacion, Universidad del Pais
Vasco, Bilbao, p. 93-112.

Castells, Manuel (2009), Comunicacién y Poder, Alianza, Madrid, Cap. 2, “La
comunicacion en la era digital”.

Doépfner, Mathias (2014), “Carta abierta a Eric Schmidt”’, Disponible en
http://tallerdedatos.com.ar/wp-content/uploads/2016/07/Dopfner-Google-Carta-
abierta-a-eric-schmidt.pdf

Gladwell, Malcolm (2010), “La revoluciéon no sera twitteada”, en Pagina 12,
Buenos Aires, disponible en
http://mbecerra.blog.ung.edu.ar/modules/news/article.php?storyid=691

Jenkins, Henry (2006) “Introduccion: Adoracién en el altar de la convergencia”,
en Convergence Culture. La cultura de la convergencia de los medios de
comunicacion. Barcelona, Paidos.

Peil, Corinna y Sergio Spaviero (2017), "La convergencia de medios se
encuentra con la desconvergencia”, en S. Sparviero et al. (eds.), Media
Convergence and Deconvergence, Global Transformations in Media and
Communication Research, Palgrave & IAMCR Series, DOI 10.1007/978-3-319-
51289-1 1

The Economist (2017), “Cémo los datos se convertiran en el petréleo del futuro”,
traducido por La Nacion y disponible en
https://www.pressreader.com/argentina/la-nacion/20170508/281741269332409

Van Dijk, Jos€, Thomas Poell y Martjin de Wall (2018), The Platform Society:
Public Values in a Connective World, Oxford University Press, New York.

Unidad 3:

Nueva economia, nueva tecnologia y vieja regulacion: los actores del proceso
de la convergencia: empresas operadoras, proveedores de tecnologias, entes
reguladores, organismos politicos, organismos internacionales publicos y
privados (ITU, OMC, ADPIC, OMPI, UNCTAD, ICANN, TLCs, CEPAL), sociedad
civil, grandes consumidores y usuarios. Los derechos a la libertad de expresion,


http://tallerdedatos.com.ar/wp-content/uploads/2016/07/Dopfner-Google-Carta-abierta-a-eric-schmidt.pdf
http://tallerdedatos.com.ar/wp-content/uploads/2016/07/Dopfner-Google-Carta-abierta-a-eric-schmidt.pdf
http://mbecerra.blog.unq.edu.ar/modules/news/article.php?storyid=691
https://www.pressreader.com/argentina/la-nacion/20170508/281741269332409
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datos personales (y “olvido”), derechos de autor, propiedad intelectual y
competencia econdmica en el ecosistema digital. Apropiacién social, usos y
niveles de acceso, El problema del “triple play” y de la ultima milla para los bienes
y servicios infocomunicacionales. Regulaciones técnicas. Neutralidad de la red.

Bibliografia obligatoria de la Unidad:

Busaniche, Beatriz (2005), “Las ideas y las cosas: la riqueza de las ideas y los
peligros de su monopolizacion”, en: ¢Un mundo patentado?La privatizacion de
la vida y del conocimiento, Fundacion Heinrich Boll, EI Salvador, p. 68-82.
Disponible en http://www.boell-
latinoamerica.org/download es/Libro_biopolitica.pdf

Costa, Flavia (2022), “Big data, algoritmos y el nuevo orden informacional”, en
Tecnoceno, Taurus, Buenos Aires, p. 29-71.

KeRler, Sabrina (2021), Los sindicatos de Silicon Valley no van al paraiso, Nueva
Sociedad, disponible en https://nuso.org/articulo/estados-Unidos-sindicatos/

Mazzucato, Mariana (2016), conferencia "El Estado emprendedor: creacion de
mercados y desarrollo economico", disponible
en https://www.youtube.com/watch?v=IA-fDEYOhZE

Parisier, Eli (2017), “Introduccion”, en El filtro burbuja. Cémo la red decide lo que
leemos y lo que pensamos, Taurus, Buenos Aires, p. 11-29.

Perragin, Charles y Guillaume Renouard (2021), “Cables submarinos, una
cuestion de Estados”, El Dipld, disponible en https://www.eldiplo.org/265-que-
comunismo-es-el-chino/cables-submarinos-una-cuestion-de-estados/

Pieranni, Simone (2020), “El nuevo Silicon Valley es chino”, en Espejo Rojo:
nuestro futuro se escribe en China, Edhasa, Buenos Aires.

Pohle, Julia y Thorsten Thiel (2020), "Soberania digital", en Internet Policy
Review 9(4), https://doi.org/10.14763/2020.4.1532

Poitras, Laura (2014), Citizenfour, entrevista con Edward Snowden, disponible
en https://www.youtube.com/watch?v=IgjU3alLzFVU

Srnicek, Nick (2018), “Introduccién, La larga recesion y Capitalismo de
plataformas”, en Capitalismo de plataformas (pp. 9-86). Buenos Aires: Caja
Negra Editora.

The Economist (2017), “Como los datos se convertiran en el petrdleo del futuro”,
traducido por La Nacion y disponible en
https://www.pressreader.com/argentina/la-nacion/20170508/281741269332409

Zukerfeld, Mariano (2010), “La expansion de la Propiedad Intelectual: una visién
de conjunto”, en Casalet, Ménica (comp.), El papel de las Ciencias Sociales en
la construccion de la Sociedad del Conocimiento: Aportes de los participantes al


http://www.boell-latinoamerica.org/download_es/Libro_biopolitica.pdf
http://www.boell-latinoamerica.org/download_es/Libro_biopolitica.pdf
https://nuso.org/autor/sabrina-kessler/
https://nuso.org/articulo/estados-Unidos-sindicatos/
https://www.youtube.com/watch?v=lA-fDEY0hZE
https://www.eldiplo.org/265-que-comunismo-es-el-chino/cables-submarinos-una-cuestion-de-estados/
https://www.eldiplo.org/265-que-comunismo-es-el-chino/cables-submarinos-una-cuestion-de-estados/
https://doi.org/10.14763/2020.4.1532
https://www.youtube.com/watch?v=IqjU3aLzFVU
https://www.pressreader.com/argentina/la-nacion/20170508/281741269332409
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Summer School de EULAKS, EULAKS, Flacso México, México DF, disponible
en http://e-tcs.org/wp-content/uploads/2011/11/EULAKS-ebook.pdf

Unidad 4:

Ecosistema de comunicaciones en Argentina. Regulaciones (la libertad de
expresion, censura, datos personales, privacidad y “olvido”, derechos de autor,
propiedad intelectual y competencia econdémica delitos informaticos, privacidad).
Ordenamiento legal de las actividades convergentes en la Argentina y, en
particular, leyes de Servicios de Comunicacion Audiovisual de 2009, de
Telecomunicaciones y TIC de 2014 y sus modificatorias a partir de diciembre de
2015.

Bibliografia obligatoria de la Unidad:

Becerra, Martin y Silvio Waisbord (2021), "La necesidad de repensar la ortodoxia
de la libertad de expresion en la comunicacion digital”, en Desarrollo Economico
Revista de Ciencias Sociales 60 (232), p. 295-313, ldes. Disponible en
https://ojs.ides.org.ar/index.php/desarrollo-economico/article/view/105/30

Becerra, Martin (2021a), Acceso TIC 2000-2020 en Argentina: ¢,20 afios no es
nada? Conectividad y brechas en telecomunicaciones, Internety TV paga en el
siglo XXI, disponible
en https://martinbecerra.wordpress.com/2021/06/16/accesos-tic-2000-2020-en-
argentina-20-anos-no-es-nada/

Becerra, Martin (2021b), "Restauracién transgresora: las politicas de
comunicacion del gobierno de Macri", en Becerra, Martin y Guillermo Mastrini
(comps), Restauracién y cambio. Las politicas de comunicacién de Macri (2015-
2019), ICEP-UNQ y Sipreba, Buenos Aires.

Marino, Santiago y Agustin Espada (2020), "Modelos y casos de regulacién de
plataformas digitales para la diversidad cultural y periodistica”, disponible en
https://www.sipreba.org/wp-content/uploads/2020/11/Dossier-SiPreBA-
Noviembre2020.pdf

Morozov, Eugeni (2013), “Regular la batalla por la informacién”, en El Pais, 30
de septiembre, Madrid, disponible en
http://elpais.com/elpais/2013/09/10/0pinion/1378809537 719906.html

Vommaro, Gabriel (2023), “Tecnologia y participacion politica: los vaivenes de
una promesa”’, en Ramos, Andrea (comp.), Democracia en red. Internet,
sociedad y politica en la Argentina, nic.ar, Buenos Aires. Disponible en
https://democraciaenred.ar/wp-content/uploads/2023/07/NIC-40-democra-00-
2023 PDF_vF.pdf



http://e-tcs.org/wp-content/uploads/2011/11/EULAKS-ebook.pdf
https://martinbecerra.wordpress.com/2021/06/16/accesos-tic-2000-2020-en-argentina-20-anos-no-es-nada/
https://martinbecerra.wordpress.com/2021/06/16/accesos-tic-2000-2020-en-argentina-20-anos-no-es-nada/
https://www.sipreba.org/wp-content/uploads/2020/11/Dossier-SiPreBA-Noviembre2020.pdf
https://www.sipreba.org/wp-content/uploads/2020/11/Dossier-SiPreBA-Noviembre2020.pdf
http://elpais.com/elpais/2013/09/10/opinion/1378809537_719906.html
https://democraciaenred.ar/wp-content/uploads/2023/07/NIC-40-democra-00-2023_PDF_vF.pdf
https://democraciaenred.ar/wp-content/uploads/2023/07/NIC-40-democra-00-2023_PDF_vF.pdf
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Zunino, Esteban (2023), “Cuatro tesis sobre informacion y democracia en la
convergencia digital”, en en Ramos, Andrea (comp.), Democracia en red.
Internet, sociedad y politica en la Argentina, nic.ar, Buenos Aires. Disponible en
https://democraciaenred.ar/wp-content/uploads/2023/07/NIC-40-democra-00-
2023 PDF_vF.pdf

Bibliografia Obligatoria:

Becerra, Martin y Silvio Waisbord (2021), "La necesidad de repensar la ortodoxia
de la libertad de expresion en la comunicacion digital”, en Desarrollo Economico
Revista de Ciencias Sociales 60 (232), p. 295-313, ldes. Disponible en
https://ojs.ides.org.ar/index.php/desarrollo-economico/article/view/105/30

Becerra, Martin (2021a), Acceso TIC 2000-2020 en Argentina: ¢,20 afios no es
nada? Conectividad y brechas en telecomunicaciones, Internety TV paga en el
siglo XXI, disponible
en https://martinbecerra.wordpress.com/2021/06/16/accesos-tic-2000-2020-en-
argentina-20-anos-no-es-nada/

Becerra, Martin (2021b), "Restauracién transgresora: las politicas de
comunicacion del gobierno de Macri", en Becerra, Martin y Guillermo Mastrini
(comps), Restauracién y cambio. Las politicas de comunicacién de Macri (2015-
2019), ICEP-UNQ y Sipreba, Buenos Aires.

Becerra, Martin (2000), “De la divergencia a la convergencia en la sociedad
informacional: fortalezas y debilidades de un proceso social inconcluso”, en Zer
n°8, Facultad de Ciencias Sociales y de Comunicacion, Universidad del Pais
Vasco, Bilbao, p. 93-112.

Busaniche, Beatriz (2005), “Las ideas y las cosas: la riqueza de las ideas y los
peligros de su monopolizacién”, en: ;Un mundo patentado?La privatizacion de
la vida y del conocimiento,Fundacién Heinrich Boll, EI Salvador, p. 68-82.
Disponible en http://www.boell-
latinoamerica.org/download_es/Libro_biopolitica.pdf

Castells, Manuel (2009), Comunicacién y Poder, Alianza, Madrid, Cap. 2, “La
comunicacion en la era digital”.

Castells, Manuel (1995), La ciudad informacional: tecnologias de la informacion,
reestructuracion economica y el proceso urbano-regional, Alianza Editorial,
Madrid, 504 p (fundamentalmente Introduccion y Capitulo 1).

Costa, Flavia (2022), “Big data, algoritmos y el nuevo orden informacional”, en
Tecnoceno, Taurus, Buenos Aires, p. 29-71.


https://democraciaenred.ar/wp-content/uploads/2023/07/NIC-40-democra-00-2023_PDF_vF.pdf
https://democraciaenred.ar/wp-content/uploads/2023/07/NIC-40-democra-00-2023_PDF_vF.pdf
https://martinbecerra.wordpress.com/2021/06/16/accesos-tic-2000-2020-en-argentina-20-anos-no-es-nada/
https://martinbecerra.wordpress.com/2021/06/16/accesos-tic-2000-2020-en-argentina-20-anos-no-es-nada/
http://www.boell-latinoamerica.org/download_es/Libro_biopolitica.pdf
http://www.boell-latinoamerica.org/download_es/Libro_biopolitica.pdf
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Deleuze, Gilles (1995) “Post-scriptum sobre las sociedades de control”, en
Conversaciones, Pre-textos, Valencia, disponible en
http://www.oei.org.ar/edumedia/pdfs/T10_Docul_Conversaciones_Deleuze.pdf

Doépfner, Mathias (2014), “Carta abierta a Eric Schmidt”’, Disponible en
http://tallerdedatos.com.ar/wp-content/uploads/2016/07/Dopfner-Google-Carta-
abierta-a-eric-schmidt.pdf

Gladwell, Malcolm (2010), “La revoluciéon no sera twitteada”, en Pagina 12,
Buenos Aires, disponible en
http://mbecerra.blog.ung.edu.ar/modules/news/article.php?storyid=691

Jenkins, Henry (2006) “Introduccion: Adoracién en el altar de la convergencia”,
en Convergence Culture. La cultura de la convergencia de los medios de
comunicacion. Barcelona, Paidos.

Keller, Sabrina (2021), “Los sindicatos de Silicon Valley no van al paraiso”,
Nueva Sociedad, disponible en https://nuso.org/articulo/estados-Unidos-
sindicatos/

Lessig, Lawrence (1998), Las leyes del ciberespacio”, conferencia Taiwan Net
'98, mimeo, Taipei, publicado en
http://www.uned.es/ntedu/espanol/master/segundo/modulos/audiencias-y-
nuevos-medios/ciberesp.htm

Maldonado, Tomas (1998), Critica de la razén informética, Paidés, Barcelona,
239 p. Capitulo 1.

Marino, Santiago y Agustin Espada (2020), "Modelos y casos de regulacion de
plataformas digitales para la diversidad cultural y periodistica", disponible en
https://www.sipreba.org/wp-content/uploads/2020/11/Dossier-SiPreBA-
Noviembre2020.pdf

Mazzucato, Mariana (2016), conferencia "El Estado emprendedor: creacion de
mercados y desarrollo econdémico", disponible
en https://www.youtube.com/watch?v=IA-fDEYOhZE

Morozov, Eugeni (2013), “Regular la batalla por la informacién”, en El Pais, 30
de septiembre, Madrid, disponible en
http://elpais.com/elpais/2013/09/10/opinion/1378809537_719906.html

Parisier, Eli (2017), “Introduccion”, en El filtro burbuja. Cémo la red decide lo que
leemos y lo que pensamos, Taurus, Buenos Aires, p. 11-29.

Peil, Corinna y Sergio Spaviero (2017), "La convergencia de medios se
encuentra con la desconvergencia”, en S. Sparviero et al. (eds.), Media
Convergence and Deconvergence, Global Transformations in Media and


http://www.oei.org.ar/edumedia/pdfs/T10_Docu1_Conversaciones_Deleuze.pdf
http://tallerdedatos.com.ar/wp-content/uploads/2016/07/Dopfner-Google-Carta-abierta-a-eric-schmidt.pdf
http://tallerdedatos.com.ar/wp-content/uploads/2016/07/Dopfner-Google-Carta-abierta-a-eric-schmidt.pdf
http://mbecerra.blog.unq.edu.ar/modules/news/article.php?storyid=691
https://nuso.org/autor/sabrina-kessler/
https://nuso.org/articulo/estados-Unidos-sindicatos/
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