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Presentacion y Objetivos:

La catedra Organizaciéon y Administraciéon en Terapia Ocupacional, posibilita la
incorporacion efectiva de conocimientos alcanzados hasta el momento, a través del
desarrollo de programas de intervencion.

Las organizaciones proveedoras de servicios socio-sanitarios, necesitan de
recursos humanos suficientemente capacitados en la formulacién y evaluacion de
proyectos de intervencion, no s6lo para alcanzar los objetivos comprendidos en la misiéon
de dichas organizaciones, sino también para adaptarse y enfrentar con éxito los
permanentes cambios que se van produciendo en el entorno, en el contexto de politicas y
programas institucionales y gubernamentales.

Modalidad de dictado:

Las actividades propuestas para la asignatura se establecen a partir de dispositivos
de reflexidn teorica a partir de la practica. Cada mddulo presenta la teoria en forma de
nicleos de conocimiento, no sélo a efectos de incorporar dichos conocimientos, sino
ademas para facilitar la reflexion teodrica acerca de la practica en el entorno del trabajo
pre- profesional del alumno. Cada moédulo ofrece un aprendizaje basado en casos y
problemas en el acontecer de las organizaciones, posibilitando el desarrollo de ejercicios
de aplicacion practica de los instrumentos de planificacion e intervencion en servicios de
Terapia Ocupacional.

Los estudiantes seran capaces de:
e Adquirir los lineamientos conceptuales y practicos, necesarios para iniciarse en el
analisis, disefio, ejecucion y evaluacion de planes y programas de salud.
e Implementar estrategias metodoldgicas y técnicas que impliquen la competencia del
Lic. en Terapia ocupacional en los procesos de planificacién, organizacion,

coordinacién y control de servicios.
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Contenidos minimos:
Moddulo I: GESTION. ADMINISTRACION

Presentacion de la asignatura. Marco de Trabajo para la practica de Terapia
Ocupacional. (3ra. 4ta. Ediciébn) Proceso: Evaluacién, intervencién, resultados.
Clasificacion Internacional del Funcionamiento, Discapacidad y Salud. Estandares de la
practica profesional de Terapia Ocupacional.

Gestidn. Eficiencia y eficacia. Auto administracion. Tareas profesionales.

Administracion. Definicion. Niveles. Funcién del administrador. Habilidades
necesarias. Historia de la administracion. Roles. Responsabilidades. Proceso de resoluciéon
de problemas. Grupos y Equipos de trabajo.

Legislacién: Convencién de los Derechos de las personas con discapacidad.
Modelos. Normativa. Pirdmide judicial. Cambios de paradigma. Sistema de apoyos. Ley de
salud Mental.

FASE I: Andlisis de situacién. Observaciones.

Modulo II: PLANEAMIENTO

Planeamiento. Definicién. Tipos de acciones. Proceso. Areas. Principios. Niveles:
Plan, Programa, Proyecto. Planificacién Estratégica: caracteristicas, beneficios, obstaculos.
Marco Logico.

Organizacion de Servicios de Terapia Ocupacional. Programas: Prevencion,
Desarrollo, Recuperacidn, Ajuste ambiental, Sostén y mantenimiento de la Salud.

Modelo de la Ocupacién Humana. Proceso del desarrollo de programas: principios,
fases, criterios. Espiral de desarrollo de un programa

FASE II: Establecimiento de misién, metas y objetivos

Moédulo III: ORGANZACION

Organizacion. Definicion. Elementos. Tipos. Principios. Estructura organizacional:
niveles. Organigrama.

Cambio organizacional: proceso, facilitadores, obstaculizadores. Modificaciones del
medio ambiente interno y externo. Gentes de cambio.

Médulo IV: COORDINACION

Coordinacién: Definicién. Tipos. Relevancia.
Coordinaciéon y motivacion. Liderazgo: practicas, Toma de decision, estrategias,
administracion de personal.

FASE III: Descripcion del proceso de intervencion
Médulo V: DOCUMENTACION

Documentacidn. Principios. Tipos.
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Documentacién Administrativa: filosofia, enunciacion de la misién, metas,
objetivos, politicas y procedimientos, diagrama organizacional, informes.

Documentacién Clinica: Informes iniciales, Notas de progreso/ Evoluciones,
Restimenes de alta

Proceso de razonamiento clinico. Trabajo practico N°4: Ejercicios de
documentacién

Médulo VI: COMUNICACION

Comunicacidn. Definicion. Tipos.

Comunicacidn organizacional. Elementos. Caracteristicas. Tipos segun la direccién.
Comunicacién efectiva. Barreras. Canales.

Comunicacién entre TO - paciente/cliente - Familia

Moédulo VII: MARKETING

Marketing. Conceptos esenciales. Ciclo de planificacién basada en el mercado.
Canales de comunicacién. Diseno de publicidad.

Moédulo VIII: CONTROL / CALIDAD

Control. Definicidn. Proceso de control.

Politicas y procedimientos en el servicio de Terapia Ocupacional.
Calidad. Definicién. Mejoramiento de la Calidad desde T.O.
Gestion de Calidad Total. Normas ISO 9001: 2008

Evaluacion
La evaluacion de la asignatura debera responder a los criterios establecidos en el
Articulo 11 del régimen de estudios, Resolucion (CS) N°201/18.

La aprobaciéon de las materias, bajo el régimen de regularidad, requerird una
asistencia no inferior al 75 % en las clases presenciales previstas para cada asignatura, y

a) la obtenciéon de un promedio minimo de 7 puntos en las instancias
parciales de evaluacién y de un minimo de 6 puntos en cada una de ellas, 6,
b) la obtencién de un minimo de 4 puntos en cada instancia parcial de

evaluacién y examen integrador, el que sera obligatorio en estos casos.

Este examen se tomara dentro de los plazos del curso.

Los alumnos que obtuvieron un minimo de 4 puntos en cada una de las instancias
parciales de evaluacién y no hubieran aprobado el examen integrador mencionado en el
Inc. b) o hubieran estado ausentes en el mismo, deberdn rendir un nuevo examen
integrador que se administrard en un lapso que no superara el cierre de actas del siguiente
cuatrimestre. El Departamento respectivo designard a un profesor del area, quien
integrara con el profesor a cargo del curso, la mesa evaluadora de este nuevo examen
integrador.

Se garantizard que los alumnos tengan al menos una instancia parcial de
recuperacion.
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