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OBJETIVOS:

_ FEamiliarizar al estudiante con los conceptos basicos del turismo y la
industria de la hospitalidad

- Brindar conocimientos generales sobre el marketing en turismo y
hoteleria

- ldentificar y evaluar los impactos del turismo en la economia, el medio
ambiente y la sociedad

. Establecer una adecuada gestion empresaria entre los componentes de

la industria del turismo y la hospitalidad

UNIDADES TEMATICAS

UNIDAD 1: Conceptualizacion del turismo. Definiciones conceptuales y operacionales. El

turismo desde la Optica de otras ciencias. Clasificacion de los viajeros nacionales e

internacionales.

UNIDAD 2: Evolucion del turismo. Antecedentes y propulsores de su crecimiento. El turismo

de masas. Las nuevas formas de turismo de fines del siglo XX. La evolucion del turismo en

Argentina.

UNIDAD 3: El turismo en el mundo. Principales regiones emisoras y receptoras de turismo

en el mundo. Caracteristicas del turismo en las diferentes regiones de la OMT. Nuevas

tendencias y nuevos retos.

UNIDAD 4: El turismo como sistema. El esquema de Leiper: los elementos geograficos y los

componentes economico y psicolégico. Interrelaciones con el entorno. El componente de

Sergio Molina y la superestructura turistica.

UNIDAD 5: La industria turistica. Caracteristicas generales. Componentes. Diferencias entre

industria turistica formal e informal. La agencia de viajes: caracteristicas generales,

clasificacion, su situacién en Argentina.
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BIBLIOGRAFIA OBLIGATORIA

- El fenomeno turistico. mmzmxwozmw desde una perspectiva integradora. Schiiter, R. Y

Winter, G. Editorial Docencia. Buenos Aires 1997
- Introduccién al turismo. Organizacion Mundial del Turismo, OMT, Madrid 1998

- Una introduccion al turismo. Lickorish, L'y Jenkens, C. Editorial Sintesis, Madrid 2000

BIBLIOGRAFIA AMPLIATORIA

- Alojamiento turistico rural. Gestion y comercializacion. Martinez, F.J. y Solsona

Monzonis, J. Editorial Sintesis, Madrid 2000

- Economia del ocio y el turismo. Tribe, J. Editorial Sintesis, Madrid 2000
- El turismo en Argentina. Del baineario al campo. Schiiter, R. C.LE.T., Buenos Aires 2001

- Geografia del turismo en el mundo. Meplier, A. y Bloc-Duraffour, P. Editorial Sintesis,

Madrid 2000

METODOLOGIA

- Asistencia no inferior al 75% de las clases tedrico-practicas

- Aprobacién de trabajos practicos, examenes parciales, trabajos de investigacion, coloquios,
test de lecturas

EVALUACION
- Se evaluara constantemente la participacion en clase que sera considerada a partir de las
siguientes dimensiones: capacidad de andlisis, claridad, actitud y frecuencia en las

intervenciones.

- La aprobacion de la asignatura se remite al Régimen de Estudios, Art. 8, 9y 10, Resolucion
del Consejo Superior N° 066/00.



