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Presentacion y objetivos

Este curso propone el abordaje del desarrollo de las tecnologias de la comunicacién —desde la
oralidad hasta los modos digitales contemporaneos—, en la clave de la sociologia cultural. Se
parte de comprender a la comunicaciéon como una operacidon constitutiva y creativa de lo
social, que esta en relacién de mutuo condicionamiento con un amplio espectro de procesos
socio-culturales.

La emergencia, desarrollo y consolidacion de las distintas tecnologias de la comunicacién, se
relaciona con una serie de cambios sociales y culturales. Este programa de estudios propone,
por un lado, describir analiticamente cada tecnologia de la comunicacion y, por otro, hacer
foco sobre algunos tépicos y fendmenos especificos cuyas transformaciones pueden ser
analizadas al tamiz de las posibilidades y limites de cada una de esas tecnologias.

Asi, el estudio de los escenarios, modos y estrategias de interaccidn social que cada entorno
comunicacional permite o potencia sera un camino fértil para auscultar las transformaciones
sociales. Del mismo modo, conocer las producciones culturales tipicas y las dindmicas de
circulacién/apropiacién del conocimiento social de cada sistema de comunicacién, habilitard
entender la particularidad de las distintas configuraciones histéricas de la cultura. De manera
integrada, la descripcién y comprensién de los problemas asociados a la produccidn, resguardo
y reproduccion de la memoria social que cada tecnologia comunicacional conlleva o admite, da
cuenta del proceso complejo de desarrollo institucional de las sociedades modernas, asi como
de sus limites, problemas y conflictos.

El curso forma parte del nicleo de Formacién Especifica en Tecnologia Educativa de la
Licenciatura en Educacion. En este contexto, intenta coadyuvar a la formacion integral de las y
los futuros profesionales en Educacion que se interesan en cuestiones tedricas y aplicadas de
la relacién entre tecnologia y procesos educativos, dotédndolos de competencias conceptuales
y analiticas tanto para la interpretacion, como para la intervencion en las practicas y contextos
propios de los fenémenos educativos contemporaneos. Comprender la historicidad de las



tecnologias de la comunicacién y su imbricacién socio-cultural permite adquirir una
perspectiva integral que evita tanto las visiones esencialistas y/o instrumentales, como los
abordajes reactivos al fenémeno tecnoldgico. '

El programa se organiza en cinco unidades tematicas. La primera de ellas estd destinada a
ofrecer a la o el estudiante una cartografia clara de la perspectiva analitica sobre la que se
organiza la materia, asi como la definicion de los conceptos y nociones centrales. Las cuatro
unidades restantes estan organizadas en referencia a distintas tecnologias de la comunicacion.
Si bien los procesos socio-culturales no se organizan como compartimentos estancos y, en
particular, el desarrollo histérico de las tecnologias de la palabra muestra claramente una
dinamica de superposiciones, retroalimentaciones y relaciones mutuamente dependientes, la
distincién analitica entre ellas permite organizar su estudio y, en particular, el de sus
transformaciones asociadas. '

Objetivos del curso

e Que las y los estudiantes adquieran competencias tedricas y analiticas para interpretar,
describir e intervenir en los procesos socio-culturales contemporaneos asociados a las
tecnologias de la comunicacién, en los dmbitos concernientes a su formacién disciplinar.

e Que las y los estudiantes se apropien criticamente de los conceptos clave que propone el
curso, asi como de las relaciones que entre ellos se establecen: comunicacién, cultura,
conocimiento y tecnologia.

e Que las y los estudiantes comprendan la historicidad del desarrollo de las tecnologias de la
comunicacion, vislumbrando su relacién constitutiva con las transformaciones sociales y
culturales.

e Que las y los estudiantes conozcan las producciones culturales tipicas asociadas a cada
tecnologia de la comunicacion, asi como las transformaciones colectivas y subjetivas que
promueven en los modos de interactuar socialmente.

Contenidos minimos

Sociedad y tecnologia. Sujetos y artefactos: aproximaciones desde la sociologia y la
comunicacién. Cultura, cuerpo y sentido en las tecnologias de la comunicacion; su historia y
evolucién: oralidad, caligrafia, tipografia, medios de masas, medios digitales. Teoria social y
estudios de la comunicacién: abordajes de la interaccién y de la interactividad. Artefactos y
objetos de la comunicacién: conceptualizaciones, discursos y narrativas sociales.
Configuraciones espacio-temporales de la comunicacién contemporanea. Géneros
comunicativos: hipertextualidad y convergencia semidtica. Reconfiguracion de los procesos de
lectura y escritura.

Contenidos tematicos

Unidad 1: Perspectiva y conceptos clave



Explicitacion de los puntos de partida tedricos y analiticos del curso. La comunicacién como
operacion constitutiva de lo social. La relacion critica entre actores y técnica. La historicidad de
los vinculos entre las tecnologias de la comunicacién y los modos de configuracion del mundo
social: escenarios de la interaccién, racionalidad, conocimiento y sentido. La tecnologizacion
evolutiva de la palabra. Aproximacidn al concepto de cultura.

Unidad 2: Oralidad y escritura

Los modos de la comunicacién oral: retdrica y deixis. La interaccion cara-a-cara: dindmicas
indexicales. La emergencia de la escritura y la reestructuracién de la experiencia social: nuevos
horizontes para la interaccién y la construcciéon de sentido social. De las férmulas
mnemotécnicas al pensamiento analitico. Las estrategias de registro y el problema de la
memoria social en las culturas orales y en las caligraficas.

Unidad 3: La imprenta

La revolucién de la imprenta y la construccion del espacio publico moderno. La extensién de la
alfabetizacién y la lectura. Nuevos modos de leer e interactuar: individualizacion, silencio,
distancia y fijacion del espacio visual. La aparicion de la racionalidad impresa y la constitucion
de la ciencia moderna. La circulaciéon del conocimiento y del libro como mercancia:
transformaciones culturales.

Unidad 4: Los medios masivos

Elementos de una teoria social de la comunicacién de masas: el cardcter mediatizado de la
cultura en el siglo XX. Produccién institucionalizada de bienes simbdlicos: la realidad
construida de/por los medios de masas. La escision ampliada entre produccién y recepcién de
bienes culturales. Las transformaciones espacio-temporales de los medios electrénicos,
horizontes globales de la interaccién masiva y reintroduccién de la oralidad. La memoria social
industrializada. Culturas de masas y culturas populares.

Unidad 5: La comunicacion contemporanea

Transformaciones culturales de la comunicacién digital. Artefactos y objetos de la cultura
contemporanea: conceptualizaciones, discursos y narrativas sociales. Relaciones entre
interaccion e interactividad. Configuraciones espacio-temporales: multimodalidad,
despacializacién y movilidad. Géneros comunicativos: hipertextualidad y convergencia
semibtica.
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Modalidad de dictado

La propuesta de ensefianza en la que se enmarca la accidon docente en esta asignatura estd
doblemente articulada: por un lado y en un sentido restringido, con el marco metodoldgico,
técnico y pedagodgico propuesto por la modalidad virtual de la UNQ. Por otro lado y en un
sentido abierto, por una visidn integral de la practica docente en entornos virtuales.

En este sentido, este curso se enmarca en una propuesta pedagdgica abierta que, al tiempo
que promueve la autonomia en los procesos de aprendizaje, impulsa el didlogo, la actividad y
la presencia constante como vectores centrales de su modelo de accidon docente. Despliegue
basado en contenidos especialmente desarrollados y amplias selecciones bibliograficas.
Complementariamente, el curso tiene lugar en el entorno virtual educativo de la UNQ que
proporciona recursos informdticos y disefios tecnolégicos que permiten varias alternativas
para agenciar la comunicacidon docente-estudiante y docente-grupo de estudiantes pero que



privilegia, la comunicacion asincronica. La asincronia concede autonomia a los estudiantes y
profesores otorgando considerables grados de libertad para la organizacidén de los tiempos y
espacios de estudio. Al mismo tiempo, garantiza para los estudiantes equidad en el acceso a
las clases, los textos, las consultas al profesor, las actividades, los debates y a toda una serie de
informaciones relevantes.

La accion docente y la estrategia de ensenanza

Al inicio del curso se pone a consideracion de las y los estudiantes un documento que presenta
la organizacion y planificacion general del curso: el Plan de Trabajo. Este documento informa el
disefio del curso, presentando en forma clara y directa la programacion de las Unidades
Tematicas a través de 16 clases consecutivas. Asi, el y la estudiante conoce desde el inicio los
temas, lecturas y actividades que se abordaran cada semana. También conoce con precisién
las fechas de las actividades de evaluacién obligatoria para la aprobacidn de la cursada (ver
apartado sobre evaluacién).

Cada semana se propone una serie de orientaciones generales —documento conocido como
«clase virtual»— para el abordaje de los contenidos previstos en el Plan de Trabajo. Dado que
se trata de una asignatura de preponderante contenido tedrico, las orientaciones se articulan

alrededor de presentar una serie de lineamientos generales sobre los contenidos que se
desarrollan en la semana y caminos posibles de lectura y de relacidon entre los textos,
enfatizando en los conceptos, tesis o ideas cardinales para entender el alcance de los temas
trabajados. Del mismo modo, a medida que el curso avanza se marcan las relaciones e
interdependencias analiticas entre los contenidos y conceptos trabajados. La clase semanal se
completa con guias de lectura para cada uno de los textos de la bibliografia obligatoria. Tales
guias no son series de preguntas de respuesta obvia o de identificacion directa en el texto, sino
que se componen de propuestas de analisis, aperturas de problemas o indicaciones sobre
aspectos o nociones a relacionar hacia el interior del texto o en su relacién con otros textos.

A las orientaciones o clase semanal se suma una propuesta de actividades optativas.
Generalmente son de dos tipos: una, referida a la clase especifica de la semana y que, en
general, serd de realizacién individual, breve y concisa. La otra, mas amplia y habitualmente
vinculada al debate e intercambio, estara referida al tema general de la Unidad Tematica a la
que pertenece la clase, al modo de una actividad integradora.

Por ultimo, cada clase semanal se complementara con recursos, aperturas a textos, relatos de
experiencias, productos comunicacionales y todo otro contenido que sea pertinente para
nuestro tema semanal. Se trata de informacion complementaria, no obligatoria, que se publica
con el objeto de enriquecer la visién y ampliar las perspectivas de los y las estudiantes en
referencia al tema del curso.

La accidn docente en entornos virtuales se caracteriza por la diversidad y multiplicidad de
opciones para la practica. En forma simplificada, puede entendérsela como fundamentalmente
enfocada en dos érdenes de acciones: de un lado, la intervencion dirigida a la puesta en
comun de un contenido y la generacién de una dindmica formativa, es decir, la produccion de
un “material didactico”; de otra, la intervencién disefiada para iniciar o promover una
dindmica de interaccidn que resignifique el contenido o construya uno nuevo, especificada
ahora en la tarea de moderacién, contribucién y dinamizacidn del “foro”. Ambos tipos de
actividades se llevan adelante con profundidad en el marco de esta materia tanto mediante la



producciéon de documentos de orientacion, clases y recursos (material didactico), como a
través de propuestas de actividades que privilegian aspectos dialdgicos y cooperativos.

Evaluacion

La asignatura tiene dos instancias formales de evaluacion parcial, que tienen lugar en la sexta y
en la decimotercera semana de clases. Se trata de dos actividades obligatorias de evaluacion
que reciben el nombre de Trabajo Practico Nro. 1 y Trabajo Préctico Nro. 2. Estas actividades
requieren que el o la estudiante dé cuenta de la apropiacién de los contenidos que demarca el
programa del curso. La realizacién y ‘el envio de estos trabajos parciales es de caracter
obligatorio y la aprobacién de ambos trabajos es requisito para aprobar la cursada de la
asignatura. Se podra recuperar uno de los dos trabajos presentados, para lo que se deberan
considerar las observaciones y recomendaciones que el docente realice en su devolucién. La
calificacion se expresard segun los criterios especificados en el Régimen de Estudios vigente,
Res. (CS) N2: 228/11. Cada Trabajo Practico recibird una calificacién numérica segun la
siguiente escala: a) aprobé (de 4 a 10 puntos), b) reprobd (de 0 a 3 puntos), c) ausente.

La aprobacion de ambos trabajos da lugar a la aprobacion de la cursada, que permite a las y los
estudiantes la obtencién de la regularidad en la asignatura, habilitdndolos para la presentacion
al Examen Final presencial en un plazo médximo de 18 (dieciocho) meses a ser contados a partir
del primer turno de examenes finales en el que el alumno tiene posibilidad de inscribirse. En
los exdmenes finales los docentes labraran las actas finales de cada mesa, consignando: a)
Aprobo el examen (4 a 10), b) Reprobo el examen (1 a 3) y c) Ausente.

El curso también contempla la realizacion en la dltima semana de clases de una actividad de
evaluacién no obligatoria y que no implica acreditacion: el Examen Virtual. Esta actividad es
una herramienta complementaria de evaluaciéon que tiene como finalidad que el alumno
reconozca los conocimientos que ha asimilado durante la cursada y sea capaz de aplicar las
estrategias solicitadas (relacionar, sintetizar, escribir un pequefio ensayo, etc., de acuerdo a las
caracteristicas de los finales) en el tiempo y forma requeridos. Este examen vale como sélo
como demostracion y no acredita. Su resolucidon no es obligatoria, pero permite poner en

practica las competencias basicas necesarias para autoevaluar si se estd en condiciones de
presentarse al examen final presencial real.

Federico Gobato
Docente e Inyestigador
Universidad Nacional de Quilmes
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