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Presentacion y Objetivos:

Asistimos a este siglo XXI|, a una serie de transformaciones economicas-
sociales y culturales, que se presentan abarcando amplias esferas de la accién social
pero no por ello sin contradicciones.

La realidad social cambia conforme: _

o el acceso a las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion y la globalizacion.

© la democratizacion en el acceso al saber producido se encuentra
limitada estructuralmente por la falta de incorporacién de saberes legitimos
incorporados;

o la incorporaciéon de saberes cientificos tecnolégicos aplicados a
la produccidn, sin la consiguiente incorporacién de amplios sectores sociales al
aparato productivo;

° el pasaje de una sociedad que convivia con el autoritarismo (de
Estado) a la vigencia de dos décadas de Instituciones democraticas, sin la
consiguiente inclusibn de bastos sectores de la sociedad a los derechos
sociales, etc.

Todas estas modificaciones sefaladas impactan en el escenario educativo, y la
escuela como constructo social ha cambiado en algunos de sus aspectos, mientras
que en otros ha permanecido inmutable.

Dichos cambios exigen adecuaciones, redefiniciones o verdaderas
transformaciones del “hacer en la escuela”. Estos términos no son sinénimos por lo
que posicionados en corrientes de la gestibn se comprometeran  distintos
comportamientos de aquel que gestiona en dicha institucién.

Proponemos en el curso Analisis de las instituciones educativas abordar el
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analisis de institucion escolar, considerando las herramientas que nos proveen fa\W

gestiéon y organizacién para pensar la posibilidad de producir un cambio en dicha
realidad, resaltando aquellos aspectos que son particulares y especificos de la gestion
educativa.

El curso de referencia aborda las problematicas contemporaneas sobre la
gestion y organizacion escolar en sus aspectos micro, tanto en sus aspectos estaticos
analiticos como dinamicos sintéticos.

Las instituciones por su naturaleza histérica, poseen un entorno que es
multidimensional y a la vez especifico. Se encuentran formando parte de una
estructura y estan en continua interaccion con su medio.

Asi veremos a la institucion educativa como un conjunto de tareas que se
realiza sobre una base técnica (no por eso meramente tecnocratica), pero realizada
por personas con una clara intencionalidad politica cuyos comportamientos dan lugar a
una problemética social. Todo ello en el marco de una realidad externa (contexto) que
impone restricciones y ofrece una cierta posibilidad de eleccion y discrecionalidad.

El curso Analisis de las Instituciones educativas enfoca el estudio de la realidad
educativa desde los paradigmas actuales de la gestion y a la vez suscita la
interpretacién de aquellos modelos clasicos a la luz de los nuevos y complejos
modelos multidimesionales. Asi la unidad didactica 1 considerard la institucion
educativa a la vez que sus aspectos estructurales o estaticos, sus dimensiones
dindmicas y las metaforas organizacionales.

La unidad tematica dos abordara la nocién de organizacion sentida, percibida y
requerida, y se estructurara el andlisis desde los enfoques mas clasicos a los mas
contemporaneos sobre la participacion y autogestion escolar, en el sentido de
incorporar las visiones mas criticas sobre participacion en la gestion o gestion
participativa.

La unidad tematica tres desarrollara a través del analisis de instituciones
educativas, los conceptos de informacién y comunicacion para la toma de decisiones y
planificacion para la gestién o gestion planificada. Asimismo abordara las funciones y
fines de la evaluacion en la gestion.

La diferencia entre liderazgo, poder y autoridad serd el eje de la unidad
tematica cuatro, realizando una analisis de las instituciones educativas desde una
perspectiva politica. Asimismo se considera los estilos de direccién y las modalidades
de accion e intervencion el manejo de la incertidumbre e influencia organizativa.

La unidad tematica cinco considera como foco los organizadores institucionales:
movimientos instituido- instituyente y conceptos como cultura y clima institucional.

Por dltimo los problemas socio-organizacionales y cuestiones socialmente
problematizadas seran abordadas desde la unidad tematica seis: El concepto de Crisis
como fenédmeno multidimensional y el cambio como posibilidad.

Objetivos generales:

» Aportar los marcos tedricos que le permitan al estudiante concebir a las
instituciones educativas como construcciones sociales insertas en procesos
mas amplios que las influyen.

» Facilitar la comprensién de la importancia de la organizacién escolar como
vehiculizadora del cambio

» Posibilitar entender a las instituciones como sujetos colectivos posibles de
transformacion

» Proporcionar elementos que permitan acentuar el caracter histérico,
contextuado y especifico de las instituciones y gestion educativas.

Objetivos especificos:
1- Facilitar el conocimiento y el andlisis critico de las practicas de gestion en el



marco de las concepciones teéricos metodolégicas que las subyacen.

2- Desarrollar los conceptos teoricos implicitos en los modelos organizacionales y
sus niveles, objetivos, estrategias, tecnologias, poder/autoridad/liderazgo,
planificacién, evaluacion, etc.

3- Facilitar las herramientas conceptuales que permitan Identificar los diferentes
estilos de liderazgo y reconocer la implicancia de los mismos en la
configuraciéon de una escuela democratica, participativa, creativa o innovadora.

4- Proporcionar un espacio que nos permita reflexionar acerca de los estilos de
conduccién escolar.

5- Analizar los conceptos de cultura y climas institucionales como facilitadores u
obstaculizadores de la gestion.

6- Posibilitar la indagacion de las practicas institucionales en funcién de identificar
practicas progresivas, regresivas, participativas, autogestivas, etc

7- Procurar el desarrollo de conceptualizaciones sobre las dindmicas del cambio
institucional posible, los problemas socio organizacionales y la nocién de crisis.

Contenidos minimos:

Analisis de la institucion escolar

Aspectos constitutivos: mitos fundacionales, formas de memoria y sus
procedimientos. Lo social y sus construcciones. La institucion como creadora de
subjetividad. Tipos de instituciones educativas. Lo instituyente y lo instituido.
Transversalidad. Imaginario institucional, fantasmas colectivos y representaciones
sociales. Analizadores institucionales. Relaciones de poder y capital simbodlico. La
institucion escolar como productora de saberes. Lo naturalizado en las instituciones.
Portavoces. Los grupos como estados de la institucion. Las conductas de adaptacion y
los automatismos. Conflicto y negociacion.

Contenidos Tematicos o Unidades:

Unidad 1:

Estructura de las organizaciones educativas, relaciones y determinantes.
Caracteristicas, elementos y propiedades de las instituciones educativas: mitos de
origen, fines, contexto, estructura, informacion, tecnologia, relaciones con el ambiente,
cultura, etc. Disefios de estructuras. Dindmica de los fines y objetivos. Tipos de
objetivos. Roles y desempefio de roles y funciones.

Metaforas sobre organizaciones educativas.

Unidad 2:

La organizacion percibida y sentida. Hacia una estrategia de gestion requerida. La
relacién con el contexto. Los cercos. Orbita organizacional.

Los espacios de la gestion educativa. Competencias para la gestion educativa.
Autonomia y Autogestion Escolar. Proyecto institucional. Participacion en la gestién.
Gestiones democraticas. Gestionar en la adversidad.

Unidad 3:

El analisis de las instituciones educativas a partir de los Procesos de Informacion y
Comunicacionales. Elementos, etapas, medios y problemas. Redes y tejido socio
relacional. Planificacion y Evaluacion de la gestion. Procesos de control y evaluacion:
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Definiciones, naturaleza, funciones, etapas, tipos y técnicas

Unidad 4:

El concepto de poder, autoridad y liderazgo. Analisis del poder. Modalidades de accion
e intervencién. Manejo de la incertidumbre. Procesos de conduccién o direccion y de
influencia: Funciones y estilos de la conduccion.

Unidad 5:

La identidad institucional. Lo instituido y lo instituyente. Los analizadores
institucionales. Cultura y clima institucional. Enfoques para el estudio de la cultura.
Construccion de culturas. Concepto de clima organizacional. Relaciones entre cultura y
clima. Posibilidades de actuar sobre el clima de trabajo.

Unidad 6:

Problemas socio organizacionales, tipologias. Ciclo de problemas. Problemas vy
cuestiones socialmente problematizadas. Crisis como fendmeno multidimensional. El
cambio como posibilidad. Tipos de cambio. Administraciéon de los procesos de cambio.
Evaluaciéon de los cambios. Las escuelas en una encrucijada de tensiones: entre la
innovacion y la reinvencion.

Bibliografia Obligatoria:

Unidad 1:

-AGUERRONDO INES (1996): “La escuela como organizacién inteligente”, Cap. 1. Ed.
Troquel, Bs. As.

-BLEJMAR, B. (2005). “Gestionar es hacer que las cosas sucedan’. Competencias,
actitudes y dispositivos para disefar instituciones educativas, Noveduc., Buenos Aires.

-GAIRIN SALLAN, JOAQUIN (1999): “La organizacién escolar: Contexto y texto de
actuacion. Ed. La Muralla, S.L., Madrid.

- POGGI MARGARITA (2007): “Escuelas por el cambio” Cap. 1. IIPE UNESCO, Bs. As.

- KRIEGER, MARIO (2001) “Sociologia de las organizaciones. Una introduccién al
comportamiento organizacional’. Cap. 1. UBA

- SANTOS GUERRA, Miguel Angel (1997): “La luz del prisma”, Cap. lll, Ediciones
Aljibe, Malaga.

- SANTOS GUERRA, Miguel Angel. (1994): “Ortodoxia y alternativas”; en Cuadernos
de Pedagogia N°® 222, Pag. 7-12. Barcelona.

- TYLER W (1991): “Organizacion escolar”. Cap. 1, 5, 7, 9, 10 y 11.Ediciones Morata.
Madrid.
Unidad 2:

-AGUERRONDQ, I. LUGO, M.T. Y ROSSI, M. (2001): “La gestion de la escuela y el
disefio de los proyectos institucionales”. Ed. Universidad Nacional de Quilmes. Unidad
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Il Abordajes teoricos en torno a las instituciones educativas y la gestion. Distintas . :

miradas para comprender la institucion educativa. Pag. 45 a 72

-BELTRAN LLAVADOR, F. Y SAN MARTIN ALONSO, A.( 2000) “La educacion en la
escuela’; “Las instituciones escolares en busca de la coherencia”, en Disefiar la
coherencia escolar. Morata, Madrid.

-CANTERO GERMAN Y OTROS (2001): “Gestion escolar en condiciones adversas”.
Cap. 5 Aula XXI. Santillana Bs. As.

-DUSCHATSZKY S. (2001): “Dénde esta la escuela”, Ensayos sobre la gestion
institucional en tiempos de turbulencia. Cap. 1 Biblioteca del Docente. Flacso.
Manantial. Buenos Aires.

-FIGERIO G. MARGARITA P, (1998): “El analisis de la institucion educativa “Hilos para
tejer proyectos”. Cap. 1y 4. Aula XXI. Santillana.

-FIGERIO G (2007): “Inventarios” Argumentos para ampliar lo pensable” en Baquero,
R, Diker G. y Frigerio G:” Las formas de lo escolar”. Editorial del Estante. Bs. As.

-NAMO DE MELLO, GUIOMAR (1994). Escolas Eficazes: “Um tema revisitado; en’

Gestao Escolar: desafios e tendencias”, A.C. Xavier; J. Amaral Sobrinho y F. Marra,
IPEA, Brasilia.

-SANTOS GUERRA, MIGUEL ANGEL (1994): Entre Bastidores; Ediciones Aljibe;
Malaga.

Unidad 3:

-BLEJMAR, B. (2005): “Primera parte, La gestién como palabra” y “El poder de la
palabra”, en Gestionar es hacer que las cosas sucedan. Competencias, actitudes y
dispositivos para disefiar instituciones educativas, Noveduc, Buenos Aires. 21-48.

-FRIGERIO, GRACIELA , POGGI MARGARITA , M, TIRAMONTI, GUILLERMINA.
(1992): Las instituciones educativas. Cap. 5 y 6. Editorial Troquel. FLACSO. Buenos
Aires. '

- MINTZBERG HENRY (1989): “Disefio de organizaciones eficientes”. Cap 4. E. El
ateneo. Bs. As. 1989

-SENN JAMES A. (1990): “Sistemas de Informacion para la Administraciéon”, Cap. 4.
Grupo Editerial Iberoamericana. México

Unidad 4:

-BALL, STEPHEN J. (1994): “La micropolitica de la escuela”; Cap. 4, 5 y 6 Paidds,
Madrid, 1994.

-FULLAN M Y HARGREAVES Q (1996). “La escuela que queremos’. Amorrortu
Ediciones. Bs. As. Cap.3, 1996

-LIDIA FERNANDEZ: “Acerca de algunos conceptos basicos en la teoria Socioanalitica
de Gerard Mendel, Mimeo Apuntes de catedra FFy L UBA.




-Ministerio de educacién: “Gestion educativa estratégica”. Modulo 2. IIPE.

-SOUTO MARTA (1996): “Acerca de incertidumbres y busquedas en el campo
institucional”, en Pensando las instituciones de Ida Butelman. Paidos. Bs. As.

-CANTERO, GERMAN (2009): “Practicas institucionales y derecho a la politica —
Escuelas publicas en las que otra ciudadania amanece”; en oportunidad del Tercer
Congreso Internacional de Educacion: “Construcciones y Perspectivas. Miradas desde
y hacia America Latina”, organizado por la Universidad Nacional de Litoral, Agosto,
Santa Fe.

Unidad 5:

-AVILA O (2007): “Reinvenciones de lo escolar” en Baquero, R, Diker G. y Friogerio G:”
Las formas de lo escolar’. Editorial del Estante. Bs. As.

-FERNANDEZ, LIDIA M (2000): “Los conceptos de organizador y ntcleo dramatico en
el andlisis institucional” mimeo”.

-FERNANDEZ, LIDIA M. (1998): “La dindmica institucional”, en El andlisis de lo
institucional en la escuela. Un aporte a la formacion autogestionaria para el uso de los
enfoques institucionales. Notas tedricas, Paidés, Buenos Aires, pp 45 a 69 - 61-82.

-FERNANDEZ, LIDIA M. (1998): “El objeto de analisis y su enfoque” y “Funcionamiento
y estilo institucional”, en El analisis de lo institucional en la escuela. Un aporte a la
formacion autogestionaria para el uso de los enfoques institucionales. Notas Tedricas,
Paidés, Buenos Aires, 1998, pp. 45-58.

-FRIGERIO, G., POGGI, M. Y TIRAMONTI, G. (1992): “La dimensién organizacional: el
equipo de conduccién sobre el establecimiento escolar’, “La dimensién pedagégico
didactica”, “La dimensién comunitaria”’, “La dimensiéon administrativa”, en Las
instituciones educativas. Cara y Ceca. Elementos para su gestion, Troquel, Buenos

Aires, pp. 35-135.

-FRIGERIO, G., POGGI, M. Y TIRAMONTI, G. (1992): “La cultura institucional’ en Las
instituciones educativas. Cara y Ceca. Elementos para su gestion, Troquel, Buenos
Aires, pp. 35-53

-GARAY, LUCILA (1997): “La cuestion institucional de la educacién y las escuelas.
Conceptos y reflexiones”. En Butelman, Ida (comp.): Pensando las instituciones.
Paidés. Buenos Aires. Pp. 126-158

-GEORGES LAPASSADE (1986): “Autogestion Pedagégica: Un sistema en el cual los
educandos deciden en que consiste su formacion y la dirigen. Barcelona: Gedisa.. pp.
9-35.

-O.SAIDON - G. BAREMBLITT - F. ULLOA: A partir del libro "La Escena Institucional",
de préxima edicion.

-PEREZ GOMEZ (1998): "La cultura escolar en la sociedad neoliberal; Ediciones
Morata, Madrid.

Unidad 6:
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-ALDO SCHLEMENSON: “Analisis organizacional y empresa unipersonal’ Crisi
conflicto en contextos turbulentos. Pidos. Bs.As., Cap 2, 11y 12.

-BRASLAVSKY C. Y TIRAMONTI G (1990): “Conduccion educativa y calidad de la
ensefianza media”. Cap. 4. Mifio y Davila Editores. Bs. As.

-FERNANDE_Z LIDIA (1996). “Crisis y dramatica del cambio” en Pensando las
instituciones de Ida Butelman. Paidos. Bs. As.

-Ministerio de educacién: “Desafios de la educacion”. Médulo 1. IIPE,

-TEDESCO J, (1988) Bases para la definicion de estrategias de cambio educativo en
Braslavsky C. Y Filmus D comp.. “Respuestas a la crisis educativa”, FLACSO-
CLACSO.

Bibliografia de consulta:

-Azzerboni, Delia y Harf, Ruth: “Conduciendo la escuela”, Ed. Noveduc, Buenos Aires,

2003.

-Antunez , Serafin y Gairin (1996): La organizacién escolar. Practicas y fundamentos.

Cap. 6 y Cap.7. Ed. Grao Barcelona

-Ball, Stephen J.: “La micropolitica de la escuela”; Paidés, Madrid, 1994,

-Barcos, Santiago Joseé: “Aprendiendo el proceso administrativo y algo mas” Ed. Dei

Genitrix, 2006.

-Braslavsky,C. : “Nuevos debates de la reforma Educativa:." Re-haciendo

escuelas".2000

-Bruno, Lucia: “Poder e administracao no capitalismo contemporaneo; en Gestao

Democratica da Educagao”, Dalila Andrades Oliveira (org.); Vozes, Petrépolis, 1997.

-Cantero, German, Celman, Susana y otros: “Gestidon escolar en condiciones

adversas”; Santillana, Buenos Aires, 2001.

-Dominguez Fernandez, G. y Mesanza Lopez, J. (comp.): “Manual de organizacién de

instituciones educativas”, Editorial Escuela Espafiola, Madrid, 1996 y sucesivas

reimpresiones. Cap. Vla X.

-Ezpeleta, Justa: "Problemas y teoria a proposito de la gestion pedagégica”; en La

gestion pedagogica de la escuela, Ezpeleta, J. y Furlan, A. (Compiladores); UNESCO
/OREALC, Santiago de Chile, 1992.

-Frigerio, G.: “De aqui y de alld — Texto s/ institucion educativa y su direccién. Ed.

Kapelusz, 1998.

-Frigerio, Poggi y Gianoni, (comp.) Politicas, Actores e Instituciones en Educacion”,

cap. IV.

-Fullan M y Hargreaves Q: “La escuela que queremos”. Amorrortu Ediciones. Bs. As. ,

1996

-Gorrochotegui, Alfredo: “Manual de liderazgo para directivos escolares”. Ed. La

Muralla, Madrid, 1997, Capitulos 13y 16.

-Hansen, Jorge C.. “La supervision creadora en la escuela de nuestro

tiempo"ADEEPRA, Bs.As. 1989

-Ministerio de Cultura y Educacion de la Nacién. Programa de capacitacion de

organizaciones y gestiéon de Equipos de Conduccion. Modulo 9: Condiciones Bésicas

Institucionales. Cap. 2

-Paro, Vitor Henrigue: “Administragao Escolar” - Introducgao critica; Cortez Editora, Sao

Paulo, 1996.

-Pozner, Pilar (1999): Modelos institucionales de escolaridad. Seminario Taller para el

(&



fortalecimiento de la Gestion Educativa. Ministerio de Cultura y Educacion. Bs. As.

Modalidad de dictado:

El curso tiene una carga horaria semanal de cinco horas, 4 presenciales, distribuidas
en partes iguales durante dos dias, a desarrollarse en el transcurso de 18 semanas.
Teniendo en cuenta esta disponibilidad horaria el curso tendra un caracter teodrico
practico.

La descripcidon que aqui se presenta constituye una sinopsis de las practicas
desarrolladas hasta ahora, aunque las mismas estan sujetas a ajustes, y cambios
atendiendo al contexto, al grupo de alumnos y el ambito en que se produce el proceso
de ensefanza.

Asi uno de los dias de la semana se utilizara para el desarrollo de los conceptos,
modelos tedricos y principios vistos desde la bibliografia seleccionada como
obligatoria, donde encontrara un lugar la exposicion tedrica de los contenidos por parte
del docente. EIl desarrollo teérico asumira también actividades de motivacion o
iniciales y estrategias de integracién con los saberes previos de los alumnos. Para
abordar estos espacios se utilizaran estrategias como guias de lectura.

El segundo dia podra disponerse para realizar diversas actividades que se organizaran
alrededor de los nucleos tematicos de cada unidad, y para orientar metodolégicamente
en la elaboracién de las actividades de evaluacién y acreditacion a las que se refiere el
apartado correspondiente.

Las actividades practicas podran consistir en discusiones grupales en base a un
informe de lectura. Este género discursivo consiste en la tarea mediante la cual los
estudiantes, dan cuenta de la lectura realizada ya sea de un fragmento textual, de un
texto completo o una serie de textos. EIl informe de lectura consistira en una
reconstruccién del texto a partir de los significados atribuidos por el alumno a la lectura
realizada. Dicha actividad busca dar cuenta de una actividad de comprensién y
analisis mediante la exposicién de informacion jerarquizada. Revela tareas de relacion
y de distincidon los conceptos mas relevantes del texto fuente, su finalidad, y su
organizacion

Subsidiariamente a las actividades de produccién académica convencionales, 1o mismo
a los desarrollos tedricos del docente, se emplearan recursos auxiliares, material
multimedial, proyeccion de films, analisis de textos literarios, etc

Actividades extra-aulicas obligatorias:

4 trabajos practicos domiciliarios

Evaluacion:

Requisitos de acreditacion: Setenta y cinco por ciento (75 %) de asistencia a clases. Al
finalizar cada una de la Unidades analiticas los alumnos/as deberan aprobar un
Trabajo Practico integrador grupal de las mismas. Asimismo deberan realizar de
manera individual la exposicidon oral sobre algin tema de la unidad apoyado en la
bibliografia complementaria.

Para acreditar el curso los alumnos/as deberan presentar un ensayo referido a una
tematica acordada con el profesor que integre los conocimientos mas relevantes del
campo de estudio, y realizaran un coloquio oral del mismo en una evaluacién final de
tipo integradora.




Las evaluaciones parciales deberan ser aprobadas con un minimo de cuatro puntos
tendran la posibilidad de realizar recuperatorios de las instancias no aprobadas.

Esta evaluacion se rige por los articulos 8° y 9° de la Resolucion C.S. N° 004/08,
garantizando ademas una instancia de integracién final segun lo establecido en el

presente Régimen de estudios.
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