PLANEAMIENTO COMERCIALﬁ,

Universidad
Nacional Y GESTION ESTRATEGIC‘

de Quilmes

Departamento de Ciencias Sociales
Carrera: Diplomatura en Ciencias Sociales

Primer semestre de 2007

Carga horaria: 5 horas semanales

Orientacion del curso: Basico Electivo.

Créditos: 10

Tipo de curso: Teorico — Practico

Horario: Lunes yJueves de 17:30 a 20:00 hs.

Modalidad de Dictado: Presencial

Horario de Consulta: Jueves de 16:30 @ 17:30 hs. Por otros horarios, a combinar de comin
acuerdo.

PROGRAMA VALIDO PARA ALUMNOS REGULARES

Profesor: Jorge E. Bonnin - (jbonnin@ung.edu.ar)

OBJETIVO DE LA MATERIA

Brindar al estudiante conocimientos complementarios sobre la actividad profesional del futuro
graduado en Comercio Internacional.

La materia se vincula con los siguientes aspectos de la practica profesional. Insercidn del
profesional y sus relaciones con los distintos sectores de la empresa y los mercados.

PROGRAMA Y BIBLIOGRAFIA

El material bibliografico que se utilizara a lo largo de todo el curso esta contenido en:
Bibliografia Obligatoria:

1. Como exportar e importar ; Agustin E. Digier ; 2° Edicién Valletta Ediciones ;
2001
2. Apuntes: Varios en forma digital e impresos.
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3. Practica de la calidad para la gestion de excelencia Autores: Juan Avedissian,
Osvaldo Castillo, Tomas Chahin, Ariel Ferrari y Alejandro Gonzalez Escudero
Edicion: Marzo 2006 ISBN 987-1281-03-X

Bibliografia de Consulta:

« Las PyMES exportadoras argentinas exitosas; Moori Koenig, Milesi, Yoguel. Mifio
y Davila Editores, 2001

¢ Nuevos principios y fundamentos del Comercio Internacional e Intercultural
Ledesma Carlos A.- 12 Ed. Edit. O.D.Buyatti — 2004

¢ Nueva Economia Internacional, ; Ledesma Carlos A.- 12 Ed. Edit. O.D.Buyatti -
2005

e Logistica y Turismo,: Andrés Mufioz Machado — 1° Ed. Ediciones Diaz de Santos —
2005

e Los recursos de la Informacion,: Alfons Cornella - Ed. McGraw-Hill 1994

Temario por Unidades
Unidad 1:

La empresa, tipologia. Empresas industriales y comerciales. Areas operativas
Administracion, Produccion, Comercializacion y Ventas, Administracion de Ventas.
Posible insercion del profesional en comercio exterior en diferentes sectores de la
empresa. ~

Ref. bibliografica: Obras indicadas;

Unidad 2:

Relacion y vinculacion de las distintas actividades de comercio internacional con
las areas operativas. Conocimientos complementarios necesarios relacionados
con el manejo de informacion con los distintos sectores, Produccion,
Comercializacion, Contabilidad, Finanzas y Distribucion

Ref. bibliogréfica: Obras indicadas;

Unidad 3:

Relacion con el area Producciéon. Conocimiento minimo del producto o servicio,
calidad. Costo industrial, elementos. Presupuestos y Planeamiento. Almacenes.
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Ref. bibliografica: Obras indicadas;
Unidad 4:

Relacion con el area Administracion. Informacion s/contabilidad, costos, aspectos
impositivos, financieros, RR.HH. Aprovisionamiento.

Ref. bibliografica: Obras indicadas;
Unidad 5:

Relacion con el area Comercializacion. Marketing y Ventas. Ventajas
competitivas y comparativas. Administracion de Ventas. Mercado. Presupuestos,
aspectos necesarios para su confeccion.

Ref. bibliografica: Obras indicadas;
Unidad 6:

La informacién como elemento competitivo para desarrolio y gestion de negocios.
Ref. bibliogréfica: Obras indicadas;

Unidad 7:

Generalidades sobre el comercio electronico.

Ref. bibliografica: Obras indicadas;

METODOLOGIA de EVALUACION

Asistencia a clases: 75 % de las clases dictadas.

La evaluacion, calificacion y aprobacién de la materia serd en forma individual. Se tomaran
dos examenes parciales y un Final recuperatorio integrador Para este Ultimo aspecto, se
tendra en cuenta la asistencia a clases.

Los alumnos que obtengan en los examenes parciales una calificacién promedio de entre
siete (7) y diez (10) puntos, no habiendo sido menor a 7 (siete) puntos la calificacién en
alguno de los parciales, quedaran eximidos de rendir el examen recuperatorio integrador.
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ASPECTOS COMPLEMENTARIOS

Durante la cursada, esta prevista la realizacién de una visita a entidades relacionadas con el
comercio exterior; depdsito fiscal, terminal de contenedores, exposiciones sectoriales de
interés, como asi también la visita y charlas de especialistas en temas de la materia.

Las comunicaciones de la materia se realizan a través de una lista de distribucién propia en
Internet. El acceso a la biblioteca de apuntes digitalizados, se realiza también, a través del
sitio de la lista mencionada.
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