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OBJETIVOS:

Se intentara que durante el desarrollo de las actividades tedricas y practicas a emprender, se

logre alcanzar una serie de objetivos globales, cognoscitivos y de conducta que apunten a:
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Interprete los principios fundamentales de la materia.
Ejercite la utilizacion de algunas herramientas de la ciencia administrativa.

Comprenda la necesidad de su formacion de una manera integra, en los aspectos individuales y
social del quehacer profesional dentro del marco en donde desarrollara sus actividades.

Tenga en cuenta y comprenda los 4mbitos en donde se desenvuelve laboralmente y/o su futura
insercion en los mismos.

Desarrolle habilidades para el andlisis de distinto tipo de informacidn, necesaria para su
desenvolvimiento profesional.

Pueda expresarse con firmeza, en el lenguaje especifico de la ciencia administrativa.
Comenzar a entender el mundo de las Organizaciones, sus conflictos y sus cédigos.

Comprenda el rol del Administrador y conozca las actividades gerenciales.




DEPARTAMENTO DE CIENCIAS Y SOCIALES
UNIVERSIDAD NACIONAL DE QUILMES
MATERIA: ADMINISTRACION DE EMPRESAS

PROFESOR: CR. CARLOS ALBERTO FASIOLO URLI |

Roque Saenz Pefia 180 — (B1876BXD) Bernal — Buenos Aires — Argentina

10- CONTENIDOS TEMATICOS:

UNIDAD TEMATICA N°1: ADMINISTRACION — INTRODUCCION.

1.1. Introduccién. Administracion: Arte, ciencia o técnica.

1.2. La Administracion y su Objeto de Estudio: Las Organizaciones.
1.3. Conociendo a la Administracion y a las Organizaciones.

1.4. Organizacién y Métodos: Introduccién al tema. Caracteristicas.

UNIDAD TEMATICA N°2: ENFOQUES EN ADMINISTRACION.

2.1. Enfoque estatico — dinamico.
2.2. Enfoque formal — informal.
2.3. Enfoque de la rueda operativa.
2.4. Enfoque sistémico.

2.5. El Modelo de Mintzberg.

2.6. Enfoque estratégico.

2.7. El modelo PENTA.

UNIDAD TEMATICA N° 3: EVOLUCION DEL ENTORNO Y EL PENSAMIENTO EN
ADMINISTRACION.

3.1. Mientras tanto.... Qué pasaba en el mundo?.

3.2. Clasificacion metodolégica de las Escuelas del Pensamiento.
3.3. Las Escuelas Clasicas.

3.4. La Escuela Neoclasica.

3.5. La Escuela de las Relaciones Humanas.

3.6. La Escuela Burocrética.

3.7. Las Escuelas de la Sociologia Industrial y de Psicologia.

3.8. La Escuela de la Teoria de la Organizacion.

2.9. La Escuela de la Teoria de los Sistemas.

3.10. Las Nuevas corrientes: Hacia la Administracion Estratégica.

UNIDAD TEMATICA N° 4: LA DINAMICA ADMINISTRATIVA.
EL PROCESO DE PLANEAMIENTO.

4.1. Las funciones gerenciales.
4.2. Naturaleza del planeamiento.
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4.3. Tipos de Planes.

4.4. Pasos en el planeamiento

4.5. Factores que limitan el planeamiento.

4.6. Horizonte y Niveles de planeamiento.

4.7. Ejecucion y Control del planeamiento.
4.8. Pensando en Planeamiento.

4.9. Planeamiento Estratégico.

UNIDAD TEMATICA N°5: LA DINAMICA ADMINISTRATIVA.
EL PROCESO DE GESTION.

5.1. ORGANIZACION.

5.1.1. Autoridad: Fuentes y Naturaleza. Tipos. Autoridad Matricial. Delegacion.
5.1.2. Departamentalizacién: Tipos. Bases de agrupamiento. Ventajas y Limitaciones.
5.1.3. Descentralizacion: Concepto. Tipos.

5.1.4. Unidades Estratégicas de Negocios (U.E.N.)

5.1.5. Departamentos de Servicios.

5.2. INTEGRACION DE PERSONAL: Concepto. Descripcion y Analisis de las funciones mas
importantes del area.

5.3. DIRECCION: El gerente. Sus funciones, sus responsabilidades. Temas de Management.

UNIDAD TEMATICA N° 6: LA DINAMICA ADMINISTRATIVA.
EL PROCESO DE CONTROL.

6.1. Introduccion.

6.2. Concepto y su evolucion en el tiempo.
6.3. El Proceso de Control.

6.4. Sistemas de Control.

6.5. Caracteristicas salientes del control.
6.6. Control Interno.

6.7. Clasificacion del Control.

6.8. El control seglin quien lo realiza.

UNIDAD TEMATICA N° 7: HERRAMIENTAS ADMINISTRATIVAS.

7.1. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
7.1.1 Diagramacion de estructuras administrativas.
7.1.2. Estructura tipo de una empresa.
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7.1.3. Ventajas, Limitaciones y Tipos de Graficos.
7.2. GRAFICOS DE SECUENCIA - Cursogramas.

7.3. MANUALES ADMINISTRATIVOS
7.3.1. Conceptualizacion.
7.3.2. Limitaciones de los Manuales
7.3.3. Ventajas de su uso.
Manuales de Organizacién, de Funciones y de Procedimientos.

7.4. EJERCITACION PRACTICA.

UNIDAD TEMATICA N° 8: ESTRATEGIA

8.1. Introduccion.

8.2. La Administracién Estratégica.

8.3. Los gerentes y el liderazgo estratégico.

8.4. Términos clave de la Administracion Estratégica.
8.5. El Modelo de la Administracion Estratégica.

8.6. Los tipos de Estrategias.

8.7. Las diez estaciones de la estrategia.

8.8. Capacidades Centrales.

8.9. Matrices de andlisis estratégico.

11- BIBLIOGRAFIA OBLIGATORIA:
» MANUAL DE ESTUDIO DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Preparada por el Prof. Carlos A. Fasiolo Urli y editada en los centros de copiado de la UNQ.
12- BIBLIOGRAFIA DE CONSULTA:
» MANUAL DE ORGANIZACION, SISTEMAS Y METODOS
De Alberto Lardent — Editorial Club de Estudio
13- MODALIDAD DE DICTADO: Presencial
14- FORMA DE EVALUACION:

Objetivos y Medios
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a) La evaluacion permite ponderar en qué medida el alumno alcanzo los objetivos de la materia
en cuanto a conocimientos, habilidades, técnicas, habitos, actitudes e ideales.

b)

Para realizar la evaluacion se consideraran los siguientes elementos:
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Trabajos Préicticos: entrega sistematica de trabajos practicos, participacion en los
trabajos de equipo y solucion de los ejercicios practicos.

Asistencia: minimo 75 % (setenta y cinco por ciento).
Participacién en las clases.

La aprobacion de dos exdmenes parciales los cuales contendran una parte practica y una
tedrica. Para aprobar cada uno de los exdmenes serda necesario obtener una calificacion de 4
(cuatro) o mas puntos, en cada una de las partes que lo componen. De no ser asi el parcial sera
calificado de insuficiente.

El alumno calificado como insuficiente, tendra derecho a un examen recuperatorio de
caracteristicas integradoras, que constara también de una parte tedrica y una parte practica.

Los alumnos que obtengan notas inferiores a 4 (cuatro) puntos en ambos parciales, se les
asignara la calificacion de “Desaprobado”. Si estuviera ausente en ambos, se lo considera
“Ausente”.

Una evaluacion integradora de la tematica desarrollada, la que se realizara por medio de
un examen integrador por escrito u oral, hacia el final del cuatrimestre.

Aspectos que se consideraran en la correccidn de los exdmenes:

Grado de asimilacion en los conocimientos.

Capacidad para relacionarlos y aplicarlos.

Originalidad de la exposicion.

Enfoque dado al Proyecto.

Vocabulario técnico empleado.

Ponderacion de los temas tratados

Administracion del tiempo para la realizacion de los trabajos.
Claridad de presentacion.



