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Consideraciones Generales:

Este curso aborda un campo de conocimiento aplicado, dque da
cuenta de un reciente enfoque en el estudio de la accidén estatal:
el andlisis y la evaluacién de politicas publicas. En este caso se
desarrolla desde una perspectiva que toma en cuenta el contexto
de reconversidén econdémica y reforma del Estado, en que se
desenvuelve la gestién puUblica en general, y la argentina en

particular; y como parte de un debate mundialmente extendido
sobre el papel y el tamafioc del Estado. Se vera cémo en el caso
argentino y latinoamericano, el disefio e implantacién de
politicas publicas, durante la década del 90, significé una

verdadera estrategia de transformacién entre el Estado y la
Sociedad, y de los vinculos entre los diferentes actores sociales
involucrados en el proceso.

Desde este punto de partida se describe el esquema conceptual e
integrado de los procesos y caracteristicas del ciclo completo de
la gestién de politicas puiblicas: la gestacién y caracteristicas
principales que asumen, entendidas como actos deliberados de los
poderes publicos en un marco social de referencia, por cierto
complejo. Sé trata de ver la aparicién y la definicién de 1los
problemas publicos, las discusiones en torno a las soluciones
posibles, 1la posicién de los actores sociales relevantes, la
organizacién de la agenda de los poderes publicos; previa
aproximacién conceptual a la comprensién de que es la accién
publica y de la forma en que se desarrolla.

Dentro de este orden tematico se pone especial énfasis en la
fase de evaluacién de las politicas, y de los programas publicos,
introduciendo un conjunto de herramientas conceptuales Yy
analiticas, a partir de distinguir diferentes tipos, y
situaciones evaluativas, ofreciendo de esta manera, algunas
claves practicas para el diseflo de procesos evaluativos en el
ambito publico.

Finalmente, con los elementos provistos por el marco tedrico y
metodoldégico descripto, se estudia el proceso de implantacién de
Reforma del Sistema de Educacién Superior en la Argentina durante




la década del 90, con una perspectiva de analisis que permita
visualizar aquellos elementos que dilucidan cémo se plantea en
forma efectiva la reforma de la Educacién Superior, elevada al
rango de politica publica.

Si bien 1los cambios que las nuevas politicas piblicas han
comenzado a promover en el conjunto del Sistema Universitario son
recientes, resulta oportuno, desde 1los desarrollos propuestos,
reflexionar sobre la evaluacién del proceso de implantacién de
esas transformaciones. Complementariamente esta reflexién debera
extenderse a los actores criticos més relevantes del proceso de
reforma, las Universidades Nacionales, y particularmente la
Universidad Nacional de Quilmes.

Objetivos del Curso:

e Introducir 1la importancia del andlisis de politicas publicas
como enfoque para estudiar la accién del Estado, su dinémica
interna, y sus relaciones con 1la sociedad.

e Describir el ciclo de las politicas publicas en los procesos de
elaboracién y desarrollo de los programas de actuacién publica.

¢ Analizar el papel de la Administracién Publica, y de 1la
burocracia en particular, en la determinacién e implantacién
de las politicas publicas.

e Desarrollar un marco teérico y metodoldégico que permita analizar
las politicas educativas en el marco del analisis de
politicas piblicas, tomando como referencia el procesc de
reforma del Sistema de Educacién Superior en 1la Argentina
durante la década del 90.

e Proporcionar a los/as futuros/as Licenciados/as en Educacién las
herramientas tedérico metodolégicas para sus desempefios como
docentes, lo mismo que para sus intervenciones en los
diferentes espacios de la gestién publica en general, y
educativa en particular.

Contenidos temAticos del Curso:

Unidad 1: El anédlisis de politicas piblicas como aporte al
conocimiento de las transformaciones de 1la relacién entre el

Estado y la Sociedad: algunas notas sobre la construccién del
campo de estudio. La cuestién del papel del Estado y la gestién
publica: principales notas de un contexto mundial y sus impactos
en el rol del estado y la gestién publica. El1l caso argentino. Los
ejes centrales del debate en el escenario latinoamericano.




Bibliografia Obligatoria:

e Alvarez Diaz, Angel Eduardo. 1994. BAnalisis de Politicas
Piblicas. Serie temas de coyuntura en gestién publica. N° 6.
Caracas. Centro Latinoamericano de Administracién para el
desarrollo.

e Aguilar Villanueva, Luis (Editor). 2000. Estudio
Introductorio.La Hechura de las politicas publicas. Coleccién
Antologias de 1las Politicas Publicas. México. Miguel BAngel
Porrua Editorial.

e Aguilar Villanueva, Luis (Editor). 2000. El1 estudio de las
Politicas Publicas. Cps. IV y VIII. Coleccidén Antologias de las
Politicas Publicas. México. Miguel Angel Porrua Editorial

e Bafion Rafael, Carrillo Ernesto (comps.) 1997. La nueva

~ Administracién Pdblica. Cap.II. Madrid. Alianza Universidad
Textos.

e Garcia Delgado, Daniel. 1998. Estado - nacién y globalizacién.

Fortalezas y debilidades en el umbral del tercer milenio. Parte
I.1y 1.2., Parte II.Buenos Aires. Editorial Ariel.

® Oszlak, Oscar. 1999. La formacién del Estado argentino. Orden,
progreso y organizacién nacional. Cap. I y III.  Buenos Aires.
Editorial Planeta.

e Donnel Guillermo: "“Apuntes para una Teoria del Estado" en
Oszlak, Oscar, (comp). 1984. Teoria de la Burocracia estatal.
Enfoques criticos. Buenos Aires. Editorial Paidos Organizaciones
modernas. .

e Oszlak, Oscar, O©O° Donnel Guillermo, "Estado y ©politicas
Estatales en América Latina: hacia - una estrategia de
investigacién" en Kliksberg, Bernardo, Sulbrandt, José (comps).
1984. Para investigar la Administracién Publica. Modelos vy
experiencias Latinoamericanas. Alcald de Henares. Madrid
Coleccién Administracién Pdblica en América Latina. Instituto
Nacional de la Administracién Pudblica.

® Repetto, Fabian. 2001. Gestidén Publica y desarrollo social en
los noventa. Las trayectorias de Argentina y Chile.Cap. II.l1 y
2. Buenos Aires. Prometeo 3010. Serie
Sujetos/Politicas/Educacién.

e Subirats, Joan. 1994. Andlisis de politica publicas y eficacia
de la administracién. Cap. 1I. Coleccidén Estudios. Serie
Administracién General. Madrid. Ministerio para las
Administraciones Pdblicas

Unidad 2: El1 ciclo de gestién de 1las politicas publicas: la
definicién del problema, la formacién de la agenda de actuacién de
los poderes publicos. Relevancia del problema. Establecimiento de
los objetivos. Los actores criticos. La elaboracién vy la
implantacién de las politicas publicas: alternativas de actuacién.
El rol de la burocracia: las relaciones intergubernamentales.




Bibliografia Obligatoria:

¢ Aguilar Villanueva, Luis (Editor). 1996. Problemas publicos y
agenda de gobierno. Cap. VI y VII. Coleccién Antologia de
politica publica. México. Porrua.

e Aguilar Villanueva, Luis (Editor) 1996. La implementacién de
politicas. Cap. I y VI. Coleccién Antologia de politica publica.
México. Porrua.

¢ Fernandez, Antoni, "Las politicas ptablicas" en Caminal Badia,
Miguel (coordinador). 1996. Manual de Ciencia Politica. Madrid.
Editorial Tecnos.

e Kliksberg, Bernardo. 1989. Gerencia Publica en tiempos de
incertidumbre. Cap. I.2, Cap. II. 1 Coleccidén Estudios. Serie

Administracién General. Madrid. Ministerio para las
Administraciones Pdblicas.
e Sanz, Ana: "La Administracién Piblica”, en Caminal Badia,

Miguel (coordinador). 1996. Manual de Ciencia Politica. Madrid.
Editorial Tecnos.

e Subirats, Joan. 1994. Analisis de politica publicas y eficacia
de la administracién. Caps. II, III, y V .Coleccién Estudios.
Serie Administracién General. Madrid. Ministerio de las
Administraciones Publicas.

Unidad 3: Evaluacién de politicas publicas: perspectivas de
andlisis. El concepto de evaluacién en el contexto del andlisis de
Politicas Publicas, evaluacién e investigacién. Objetivos de
evaluacién. Tipos de evaluacién. Modelos analiticos. El disefio del
proceso de evaluacién. La comunicacién de 1los resultados. E1
control de responsabilidades.

Bibliografia Obligatoria:

e Alvira Martin, Francisco.1996. Metodologia de la Evaluacién de
Programas. Cuadernos Metodolégicos. Madrid. Centro de
Investigaciones Socioldgicas.

® Bafilon Rafael, Carrillo Ernesto (comps.) 1997. Cap. XI La nueva
Administracién Pablica. Madrid. Alianza Universidad Textos.

® Ballart Xavier, (Cémo evaluar programas y servicios publicos?.
Aproximacién sistematica y estudio de caso. 1992. Cap. II, III y
IV. Coleccién Estudios. Serie Administracién del Estado. Madrid.
Ministerio de las Administraciones Publicas.

e Consejo Cientifico del Centro Latinoamericano de Administracidn
pbara el Desarrollo: "La responsabilizacién (accountability) en
la nueva gestién puUblica latinoamericana", en La
reponsabilizacién en la nueva gestién publica Latinoamericana.
2000. Buenos Aires. CLAD. Banco Interamericano de Desarrollo.
Editorial de la Universidad de Buenos Aires.

® Gestidén Integral de Programas sociales orientada a resultados.




Manual Metodoldgico para la planificacién y Evaluacidén de
Programas Sociales. 1999. Buenos Aires. SIEMPRO. Sistema de
informacién, monitoreo y evaluacién de programas sociales,
Secretaria de Desarrollo Social. Fondo de Cultura Econdémica.

® Subirats, Joan. 1994. Analisis de politica publicas y eficacia
de la administracién. Cap. VI. Coleccién estudios. Serie
Administracién General. Madrid. Ministerio para las
Administraciones Publicas

Unidad 4: La cuestién del Estado y las politicas publicas en la
Argentina de los 90. El proceso de formacién e implantacidén de
la politica de reforma del sistema de Educacién Superior: los
ejes de la transformacién y la formacién de la agenda publica
universitaria, su elevacién al rango de politica pUblica. ILa
determinacién y el desempefio de los actores criticos relevantes:
el caso de la Universidad Nacional de Quilmes.

Bibliografia Obligatoria:

¢ Camou, Antonio, "Reformas Estatales de segunda generacién vy
Reformas Universitarias en la Argentina actual"”, en Krostsch,

Pedro (organizador). 2002. La Universidad cautiva. Legados,
marcas y horizontes. La Plata Coleccién Diagnios. Ediciones al
margen.

® Coraggio, José Luis, Vispo Adolfo. 2001. Contribucién al estudio
del Sistema Universitario argentino. Cap. II y III. Conseijo
Interuniversitario Argentino.

® Consejo Federal de Inversiones. 1992. Apuntes sobre la Reforma
del Estado. Documento. Buenos Aires. Direccidén de desarrollo
econdémico y estudios basicos del Consejo Federal de Inversiones.

® Del Bello Juan Carlos, Flores Jorge. 2001. La Universidad
Virtual: politica, planeamiento y desafios de gestién. El caso
de la Universidad Nacional de Quilmes. Paris. Unesco

® Garcia Delgado, Daniel. 1996. Estado y sociedad. LA nueva
relacién a partir del cambio estructural. Introduccién, Cap. I.
Buenos Aires. Editorial Tesis - Norma -~ FLACSO.

® Garcia de Fanelli, Ana Maria. 1988. Las Nuevas Universidades del
Conurbano Bonanerense: misién, demanda externa y construccién
del mercado académico. Buenos Aires. Estudios CEDES.

® Krostsch, Pedro " El proceso de formacién e implementacién de
las politicas de evaluacién de calidad en Argentina", en
Krostsch, Pedro (organizador. 2002. La Universidad cautiva.
Legados, marcas y horizontes. La Plata Coleccién Diagnios.
Ediciones al margen.

e La Educacidon superior en Argentina. Una visidn compartida.
1998. Documento de la Conferencia Mundial sobre Educacidn
Superior. UNESCO. Buenos Aires. Ministerio de Cultura vy




Educacién.

e Thwaites Rey Mabel, ;Qué estado después del Estatalismo?. 1994.
En Documentos de 1la Facultad. Administracién Publica 1. E1
redisefio del Perfil del Estado. Buenos Aires. Facultad de
Ciencias Econdémicas de la Universidad de Buenos Aires.

e Tiramonti Guillermina : "Los cambios en la Universidad: wuna
modernizacién diferenciadora™ en Politicas de modernizacién
universitaria y cambio institucional. 1999. Revista Serie

Estudios e Investigacidén. La Plata. Facultad de Humanidades y
Ciencias de la Educacién Universidad Nacional de la Plata.

e Tiramonti Guillermina, Senen Gonzalez. 1998. Foro “lLa Formacién
de recursos humanos para la gestién educativa en América
Latina”. Documento de Trabajo. Buenos Aires. Instituto
Internacional de Planeamiento de la Educacién.

Metodologia vy evaluacidén de las actividades del curso

El curso de Politicas Publicas, de acuerdo a la carga horaria de
cuatro horas semanales previstas en el Plan de Estudios, se
desarrollard a través de dos horas semanales de exposicién de
temas tedricos; y dos horas semanales de desarrollo de temas
tebérico - practicos.

Como produccidén del curso, los alumnos elaborarin un trabajo con
el enfoque que introduce el analisis de las politicas publicas
tomando como objeto de estudio un aspecto de la politica de
reforma universitaria implantada en la Argentina durante la década
del 90 Esta produccidén constituird la acreditacién final del
curso.

Se efectuaran dos acreditaciones parciales: la primera a partir de
informes vinculados al trabajo con bibliografia especifica; la
segunda relacionada con la elaboracién del marco tedrico -
metodolégico de la produccién final del curso.

Bibliografia de Consulta:

e Barbeito, Alberto. 1992. La modernizacién excluyente.
Transformacién econémica y Estado de Bienestar en Argentina.
Introduccién y Cuarta Parte. Buenos Aires. UNICEF.CIEEP.
Editorial Losada.

® Basualdo, Eduardo. Sistema Politico y Modelo de Acumulacién en
la Argentina. Buenos Aires. Cap. II. Universidad Nacional de
Quilmes. FLACSO.

® Bustelo, Eduardo: "La produccién del Estado de Malestar. Ajuste
y politica social en América Latina" en Minujin Alberto (comp).
1993. "Cuesta abajo. Los nuevos pobres: efectos de la crisis en
la sociedad argentina". Buenos Aires. UNICEF. Editorial Losada.

® Carpio, Jorge; Novacovsky (comps). 1999. De igual a igual. El




desafio del Estado ante los nuevos problemas sociales. Buenos
Aires. SIEMPRO. Fondo de Cultura Econdémica. FLACSO.

Friedman John. 1991. Planificacién en el &mbito Publico.
Coleccién Estudios. Segunda Parte punto 4. Serie
Administracién General. Madrid. Ministerio para las
administraciones Publicas.

Filmus, Daniel. 1996. Estado, sociedad, y educacién en 1la
Argentina de fin de siglo. Procesos y desafios. Cap. II. Buenos
Aires. Editorial Troquel.

Harmon, Michael, Mayer Richard. 1999. Teoria de la organizacién
para la administracién publica. Nuevas Lecturas de Politica y
Gobierno. Primera Parte Caps. I, II, y III. México. Fondo de
Cultura Economica.

Minujin Alberto, Cosentino Estela: "Crisis y futuro del Estado
de Bienestar. Aportes para un debate", en Minujin Alberto
(editor). 1993. Desigualdad y exclusién. Desafios para la
politica social en la Argentina de fln de siglo. Buenos Aires.
UNICEF. Editorial Losada.

Paviglianiti, Norma, Nosiglia Catalina, Marquina Mdnica. 1996.
Recomposicidén neoconservadora. Lugar afectado: la universidad.
Primera Parte: caps. I, II, y III. Instituto de Ciencia de 1la
Educacién. Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de
Buenos Aires.

Sain Marcelo Fabian, 2001. Elementos de Ciencias Politicas.
Carpeta de Trabajo, Licenciatura en Ciencias Sociales vy
Humanidades. Buenos Aires. Universidad Nacional de Quilmes.
Sidicaro, Ricardo: Los tres peronismos. Estado vy Poder
econdémico. 1946-55/1973-76/1989~99. 2002. Cap. IV. Buenos Aires.
Siglo veintiuno Editores.

Suasnabar Claudio: "Las agendas de 1la Globalizacién para la
Educacién Superior en América Latina. Una revisién critica de
los organismos Internacionales y otros actores académicos", en
Politicas de modernizacién universitaria y cambio institucional.
1999. Revista Serie Estudios e Investigacién. La Plata.
Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién Universidad
Nacional de la Plata.




